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0 y LA.JI i.)._y 

1. Cass. crim. 12-5-1970, Bull. crim. n° 160 
,.,;;,s:;-)1 ..;..,L,)\:>.':JI Js- ~fi ':1": .J;J...ü jJ ~_,.JI ol,_,A...)I 0jlô .y 380 ;,\.\1 ~;.) ol.-

. ";;_,;..v ..;..,~_,...; 'Il 

«Ne pourront donner lien qu'à des réparations civiles les soustractions 
commises ... » (article 380 CPF ancien). 

: ..L...._JJ,.I ~_,.JI ..:..>1.,_,.<-JI ù jlô J).w, ..L;.ç lA/' y.- ;j J/)1 ~1 J,>-t_r-J.I cs'<ÎJ 

«Ne peut donner lieu à des pomsuites pénales le vol commis par ... » (arücle 
311-12). 

2. Crim 4-12-1958, D.1959.174; 3-5-1967, BC no 145. 

3. Crim 10-5-1970, BC n°160. 
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376 o~u~ ~if~~ 4jt.,.~l 4j~ ;tç:r 0 ~~ p>- \11 ~~ Jl 
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1) J.PRADEL procedure penale CUJAS 12 ème édition page: 359. 
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·($_)U-1 y-'"\? ~1 ..b~l 0 

~\ ~y-Ai : J/~/1 •. lhll 

Î~\ ~ ~WI 4b _rjl 4::11 W· L.. \fiS ..:-;\S' ~\ o..L__, 01 

0~ ç.WI pl~ J <Y,yt.; }11 '-$Î JI )L:w.~l 0 J) ~~~~~ 0~~ 

~ ') ~\)\ o~ 0i \lt1 ~ ~1 if~~\~\/ u0.J~ t 0yWI 

.~\S'_)-~ 0 ~ ~\ tf ~ ~J ~1?1 JL.c. û'L. ~ 

ÎJ.y JI.:> 0 L~WI 4b _rjl 0 yJ Ji ~WI 4b _rjl ~L.a.l ~

c.,.JI_)I ~\S'y )..LI\. 0Î LoJ~1 ~ L~l ~_)~\ J$J u0l_;:yl 

pi Ji Jy..i- _)fr" ~..L,O .b.-y.. 0L...U\ if~~\~\/ 0~ ~)\ 

41 r-fl_}:-1 r-At5:; _) 'J ~ o~'.ll ~ ~ c raison plausible) 

J" 0~ Ji Jl_,..i Ji ç.~i J.k _,! ~J ~~/ Ji 16 o)\1\ 0 

.Ul5:;) 0 ~ ~} r-fl_},-1 o~ '-:--'l5:;) 

~ LN~ 0):b- ~ c ·1· J _)_?v. 16 o)\1\ 0i J.j~ ~. L.. J 

0~ Ji jl_,..i } ç.~î J.k ~\/ J if~~\ ~\/ : V> J ~1)1 

·~~~Ji r-fl_r '-:--'~) J" 
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: uPL~ . .:}~I Wl_y-O : JJ';I t~' 

~1_,- 0 ~ .MÎ ..G ~~~-ys'~~ ~1)1 o..'L.J. ~ 

JY ) J--->" J ~L:- 0 lA ..::..i)Î o)L\.1 o~ 0i ~1 ,~ ~~ if~~~ 

i~l I..'L.J. 0Î y h>J\.;. L.J ,~L::LI r-II..f.-1 .._,..,LS:;J~ oW~ Jy.-Ü 

0 _,;t.; ~JI ;;,_ç,..lA.JI ;;_ç.W1 <..5.»tS L"''J i ~ .J----'1' (Jy.i\.1 __,_;:li) 

.._,..,LS:;__, ~ JI) JÎJ.f~)) y. J if 4J o~ 0t5" JIJ ;l.JI_}:-1 0kl_r ~1 
,;. $- & • ,;. 

if~~\~')\.,. JI~ y ~1 o.J.ft ~J ,~ 0~\..:.,.,. JI t:= 

.~t.S" _)-~ 0 ~1 

Y~JI ~ Q~ JÎ JlyÎ Ji>-~\ Jii 4ily-0: ~\ill t_~l 

: ~ J ~" .... Ï ..w} ~l_r. 

yt5:i)J JL......:w,l 01J)Î JÎ 0~ ~1_,- .,l_r-~1 \~ 0-" A:'! 

~\ ~y if ~1 J1 \),~1 j)\>. if J..ü ~_;kjl o~ 'r-il..f.-1 

1991 4.w, 0 __,)\...,dl 01__,w1 ~~ 0jL; .,1?-~1 1~ ~ .~ 

.~1?- o~ 2004 4.w, __,)L..d10jl.i.ll '-:->-'Y·~Y {J L;_,A.! 

0Î '-;-:'.~1 ~I.S:.c. J-kll 06-05 _,-~1 if 40 o)LJl ~ ~ J 

~1 41LJI ~ j 0Î y J ~1)1 ~~ J fi L. J1 u _;k.; 

JÎ 4.ç. J_.r.:ll p? c!~l 45' _r ~t_; __, J J ~ ~_RI ~I.S:.c. 

4._uls! ~fi <.,S)I_}:-1 ~~~ JI J_y:-..01 } JJ)I } c_Jfl :V. r.J-1 

.~__,_w):-1 J-$ J 0---'" 0)1 Jy :~ ~_RI Jwi 

2009 ~~~~ ~.Ml\- I.,.I..JI w:.J:1 ~ 
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: ..:.;ls-1~~~ : ~lill '. lkl.l 

~~ ~ t: ~_)~1 J$J .J~l yyL.eyll~ ~ ~ 

0Î ~_;;. ~ )1 yl_;)l ~ y ~1)1 o~ .1::1 J 'p.> ey\ 1~ uPI_;pl 

~ 0ÎJ ~WI :J::._rjl l.ly:- Ji ~L,a.l ~~~d'~~~ if Jlk;.ï 
' 

. ~L.. ~ J..ll r-11_).,-~ V.~ 

: YJ . .....JI: ~1!11 ~~ 

~..G..::,...,I J122-06 0_,;Lï11 if 14 o.)Lll y_,Leyll~ JyG...,a.j 

Jl81/706 ,)1_,_1.1 ~\j;J 18 _)_?v 65 Jill J~ 65: ,)1)1 cJ 

-~~~ c·l·J u----- 871706 

: A "+Il o.,W ~pl : J/~'1 ~~ 

J$ J 0)~ ~iJ 11 _)_?v 65 o.)Lll ~ G...,aj ~l.r-1 rJ 

if 12 _)_?v 65 o.)Lll ci/J ~~/J ~~ ~\j JI ~_)~1 

4 J~ J ~Wtl 41. _;;. 0 y- JI ~L.o rlJ .s,;~ 22-06 0 ~Lïll 

~~ d'~eyl ~\) ~~ ~ ~14........:fWI 4k_A\1 ~L.o 

~ ~r Jr ~ ~IJ .s,j~ ~~~ ~ Ji ~b yl5:;) cJ ~ 

,ë} ··~ •. ..o ~jl!! uP jJI l.il 0 yJI JÎ ~ L.,a.ll J ~ .. ; .,t; J , J~,;o:- __,Î --
.14 J~ 65 o.)LJ.I cJ o.Jy--Si.\.1 JWeyl ;;.JJ~I...~.;y ~J..J 

rf c_fiJ ~ ;ï...pl:LI J~l ~~ J (_.J~ y~\j 0)1 

~_rJI Jy ~ .s,;Î ~ u----" ~1_),-1 ..::.>l~l.r~ 4..WI ...L__>.I_,AJI 
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t: (l'intéraction) _;;W.! .!J~ :11_, (la ruse) Ll}-1 < le secret) 

:(14 _)_?v 65 o~lll) r-fl}-:-1 ~ "-:-'l5:s) ,.thi:- J ~-' ,~ ~~ 

_,1 oL>.. p _,1 Jly-oi _,i ~Ir ,.Lb>-1_,\ ~ _,i jk _,1 ojl .. _y- _,1 ,_l;.:jl -

. v,l5:;) l) ~ _,1 r-fl}-:-1 ~_,b d' 4Jy ~ 0~ ~ _,1 _;G") 

ol) J.fL.. }1 r-fl}-:-1 o...0. ~ / 0 ~ J t?) 3\ J~l -

hJ--1 _,Î ,.I.J:\~1 _,i J....r:JI _,i JAJI J.fL.. J l..iS"_, J.lll _,Î ':?YLQJI c:-lkll 

. JL.a.;:il _,i 

~)~ 0~ 0Î 0_,~ "-:-'_rdl V, rfi;. esJI Jl,}::}l o...0. JS' ~~~J 
y ~1 .._iu__rS 0Î ~_)JI JU:-1 0jLQJIL) ~1 ~ c..>Î_; ,t;l_r:-

0 y _,\ ~l...O Jy:-~ y. y ~1" : J.UI .._iu__r:ll ly-_?1_, JJ~ ~ 

~ J_ra;ll_, ~~ ~b J:' fi 'l.J::o _/: ~~ J. 4L.a.! 4b __,._;, 

·"r---SI/ ~~~ ,h:-L:l-1 ~ J 'r+"U:) 4J,._;)_rP JI) 

" L'infiltration doit être définie plus précisément comme 
l'acte par lequel un OPJ ou un AP.T entre dans une équipe de 
criminels ou de délinquants pour ensuivre les agissements et 
recueillir les indices nécessaires à leur mise en cause au besoin 
en commettant des infractions". 

: A .. +li o~ ~ls-1_,--':'1 : ~WI , . l111 

J_ra;ll ~_M. y ~1 0Î ,~UI L;Y~lll o,.l) J')/1.>. if'~· 

11~1 ~-' ~~ ~[.; _,i '4;__;~1 J$3 rY- _)~L.,.o. 0)1 ~ 

. 0 )\.___k)l v, J')/~.>. :11 ~ ~ _?.. 'c.;l,.l_;>.- :11 ~ 

2009 .,-JWI ~..WI- \.,.WI ~1 ;u.,. 
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: y.) .•J4 0~)'1 : JJ~\ ty---.i.\1 

t_y y J ~ .J 0 ~. 0\ ~ ,~WI '--' _), J" C~l 0))'1 Jl 

.J~I ~\..ç.l_,o i.J.ç. J'~ ?..J '~) ;_~ _ _.) 

J))'l lh 0~. JÎ ~: (l5 J_?.-o 65 o~UI) 0~)'1 ~ : ~Ji 

:i.__.ç,):-1 0) .Y) y JÎ 0 JI oL. f.JI ~ J" J ~) L~ 

J (.$..ÛI ~L.a...QJI ~ _,.-WI ~l.O ~~ _?')J ~ ~W.I if ~IJ 

.(~1 0~ ~-~)Y-" 

~ 0 -il \ :UL.a...Q.ll ~ • 11 bL.o - :) : 0~~1 t . : WIJ - . Y"' ) - .r"" . i~· ' J4'J-O .. 

J1~~ 1 ~ ;ûG- l) '~J~1 ~ j j;, if J)l J_ç. ~~ :11 '--,-' ~\ 

, - " 0L...o , · w1 \__,_...\.j' ,d..J~ ;;.,1..;1 .Li;; . · - - ~ · ü r i.r>":J ~ c.)""' j- ., .. ~~<$"') 

~ J" ~1 o.il ~WI ~\) JL...o J ,~ J" ~ jWI ol~lr )'1 

if 5 )~ 65 o)U~ ~ if _ra.11 Jw~~ ~- JÎ ~J -.s_,.,.:-1 

Ji~ ,0))'1 lh ~if ~WI ~J .~1):-1 ol~l?-)'1 Jjü 

J""L.J\ ~ .U ~ J ~1 o.Û ~\ ~L.a...QJI ~ _,.-Wi ~l.O ~

lh) A.A..tç. if ~ ~\ Jl ~ y..lll ~l5:..! p>-~1 lh ~ oL.j..ll Jf 

. (détournement de procédure) ,.:;.;l~l_r:-)'1 J.,.? i.J.ç. ~ L. 

u)..l>- J))'l 1..U oJ...o 01 : (15 J_?.-o 65 o~\ll) 0~)'1 o..Lo : wu 

).li.) ~L., ~ if _ra-JI .1 J.rJI ~ La>.ÀL...li ~. ,~Î ~J~ 

JÎ \A~ J ($..UI ~\_jJJ j_y;;J ~\ oiJ)~ ~ o.LJ.I oh 

~ l; J))'l t_J--4.J ,u, o)~\ ;..u1 ~~~ ~ 4.bL 4:.1 0 ~~-~ /L. 
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JyJ.l..::Jy:- 17 )~ 65 o)ll\ Ji pi-''-:-'~\~ "4-::i' ~ ~~ 

~ ~J ~lJI ~WI J _,b if'-:-'~\~ ~J ;JG- J. ''-:-' r-11 

~J~ J~ JÎ JJ) .,_bL;.j ~l_y 4-b-Î j_,L- ..w- _,( \j...Lo "4-::il ~ 

.WI? 

if '-:-' r-11 J _,.JI ~ t J o.lll o...0> ~1 b1 Lo UG- J.) • 

~ _;.. (~':>L_, ~~-? .1\..d...l) lP> _?) lYUI ...,..,~)U .,_bL;.j ~_y· 

17 JJ.-_.. 65 o)ll\) l>_,>-Î kf 04 ~~ o...0> --4~ ~1 ~WI 

.(2o~ 

65 o)ll\ ~ _,\ ,~\ o...0> -? ~t.; J ~WI ;;....., }1 Jlb) ,_)) • 

-- 2 ...,.., -Il U....J - ·Il ul,a..Q.JI ;ti:, "Il bL.o ,,._ 13 é · 
_/..~ .J....r . .r""'"' - ~ - ./'"'"' . ~ ) ~ 

-?/J _)1 ~ Jl J)dl J_,) rllftl ~W. ~JJ_r4.\l _,.,oWI ~ 

)=:...U ~if LI-~\ ...,.a~~~ JI...,.., r-11 J _,.JI_,\ ~wJI ~~ 

.(14 J~ 65 o)Ll\) 

:~~l:i ~~ ulç.I~J:~WI(~I 

.L..J'l,a.; ;li:, '· J Î UL,a.; ;li:, " bl.O LP>~ ~ - ..r" .YJ - ..r" . .. . ... 

~. ";} ;;), .. :, .• ..,.~.Y' JL.,.:; . ..,\ J! : oJ~ ~JAl J~l : ~JÎ 

'-:-' ~\ ~ ~ L,_L:( >'L,à..W WL; l}l_r-1 WI.Y <\il) .L...>- J. 

;;,-=UJJ~' 4)\.;i;";l\ if 8 o)lll) r11)-:.1 if ~t.; )' } 111J1 J t_lüJL; 

~l.O "_;.. JÎ JL..;~\ 0~ ~JJJ~\ ~\ o.b'Î) '(JL..i~\ J~ 

-? ~\ ?::: ~\j ) J l?' 4:.~ ;; J~ ";} J _,.JI _,i ;i.JL.a.R.ll ;J, rJI 

2009 ~\:Ji ~.J..Ji - \,.WI WJ:1 ~ 

65 



JI 4,b..JJI b <tj~ ...:..;... r W' 4-..ol:LI ël)-~ u-i 'J ~v, oll.t5:.. 

0Î ~ 0~ ~~ J~l ~..iJI y~ oiJ~ Jl.a.>-1 ~ ~ ~ 

~~ o}>t.:...,\S' jJL..,_, J~l ~fi <,>"l..r:-1 ~ i~ <tj~ .!JJ~ 

,(2) ~_)JI ~1 ~ .)~1 JL.., olj.'JI 1..0. ~/1)-w;. ~ 

.) Y"" )1 1..0. :y r-=JI ~ ~ 4l.,Qj U,? ~\..p ~y. J : ~'J 

lft J/. JI J..}.ï::l\ y~\ o..U. ~1_,_. ~LW ~- ~ly. ,~JJ~ 

4bL,..l(::' 'Y~I 0yJI ~-~if ~1 Î~ ~-J ~1 ~l,a.JI 

~\.!J ~~~ 01_r~l if\ ~ J:,lWJ oli~l ~ 4)......JI o..U. 

.y ~1 ~yh 4.;1_},-1 ~l.J..I ~t_rJ.I__,.o ?'J)2_J11..0.~ y~~ 

ol,d_r:- 'il ~ I.?"L..,Î Î...L;-o il_?-1 ~ __,.o .}-1 01: y r-=JI ~ .JJ : l'J'J 

~ (_J--4 t_r.J-1 ?- cloyauté de la preuve) j.)...lll 4Aij ~ J 

'v,~ JL_.,.. '~ \j d )1 ,~1 o.il 1~ J.b- 12 J_?v 65 o.)LJ.I 

o.) LJ. 1 ~ ..:.!Jis'"' o...l?. -._àj )1 1..0. J r-SI_).. 1 y LS:J) ~ ~_r..:J~ 

t_r.J-1 lft~l JI_, ~_)JI ~1_},-1 ol~l_r:-'il 0y---.ï\j if 81/706 

-i~l 1..0. 01 (::''~JJJ~I j...WI ~,y- oJ.)l.,o ol)) if ~_)JI 

~~-' JL.a...ill .)~'JI ~~ \.A ~r ~ ~~ ~ t j.)...lll 4Aij ~~ 

. (3) ~1 ,y- ~1 ~ ~1 J~~ .h; ~ 4.Ji.,i]l 

ICEDH LUDI 1 SUISSE 15/06/1992. 
2 Cass.crim.23 nevembre 1999 (bull.crim.n°269 p.840: la participation 
simulée d'un fonctionnaire de police a une action iiiicite ne vicie pas la 
procédure lorsqu'elle n'a pas déterminé la personne intéressée a commettre le 
délit. 
3 P.BOUZAT la loyaute dans la recherche des preuves. 

2009 ~\!.h ~..WI- l.,.l.Ji 4Q:\ ~ 
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JWI ilk.:ll ~L}~)I t.>)W\ t: ~ '>1 jJL., J ,- l,.- .. 1 W5',0)1 

4...l>\j ~~ J__r:. If o~ 0Î ~· 4bÎ ~ J~ ol,-.l_r:-~J 

. cl) J---J..UI 

,;;__y)~.U ,;;.ç. JI)\ r_,? J j)..UI 4...l>IJ-< ;;.W\ y.lk.\.1 ~ _?) ~· 

c2)(Tromperies, Artifices, Promesses et menaces)..l;.~IJ) y _,.li 

: y J ..... JJ ~ ~\ w j\j,\1 üL..i~l : ~\ill t__,...jll 

,~\j>.- 4,_L.s:; y _rdl 0 yJI Ji 4'L.aAJI a.k _rjl ~~ t_.rJI )~i 

.~L,a.,i\1 o~l J_,b if ..ul.::S' .u:-~ ~\J 

.y r--::11 ~-yb yl.):-1 ~~\ : ~Ji 

4'WI :ili.rJI ~L..aJ ~~ 4,_yl.l If~~ A,jG if~ J5' 
65 o)LJ.\) 0 jLï.ll ~ ~~ 4:.J.._Y' ~~ ~l\1 y _rd\ 0 yJI Ji 

C) 50.000 ifJ ~ ol~ 5 JI 2 if d.;yWI u)..l> ~\ 16_;~ 

(.'J..>i ~ ~.LJ.-1 ,-.\..l;ç.'>J\ 0i lS' .o~L a...1_1 c) 200.000 JI 

)~ J __,k y. J 0 _yLï.ll ~ ~~ ~__,..:..W1 y _rdl Jy.pÎJ t_J} J 

JI C) 200.000 if o~Li 4-ol_j J ~ ol~ 10 Jl 5 if 4;~ 

·c) 5oo.ooo 

4 CASS.CRIM 27 février 1996. 
5 J.PRADEL Procédure pénale, précité page .356 
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JI c.,--'__,...-:ll ~1 ~~ J...;;S' <.S.:lÎL. 1.)1 _,>-T l.:l~ ~__,lb,-· .. ;c,;J 

~ 20 JI 10 if 0~ ~_#1 0~ ,~L ~1 _)UI J"L~~I o~J 

,>~...,a..j~l .J.;.y tJ>.) ë" 'C.:l0y.L Jl,c_.:l 500.000 if a..,.lfiJ ~ 

·J"~~\ ..L..O ~IJ o~lJ.-1 (,?Î o~_#l Jjü if ~U\ c.,--'l)l JI 

0'"iJI J"~~\ Ji ~lJ..I J~ (::" j t o.:lUI o~ JI ~ ~~ L. J 

' '--' -\1 4..L_ç. ·~ 0 - \i f d..JWü.\1 .u, " \1 b L,o 0 ,_ . . - .. . ~- y _yv)- ~ . fif~~{ 

4.;1_)....1 ...:.;\>l_r:-~1 Jjü ~.:l~l ~\ 0~ tJ 0)~\ J"~~~ 

t J c.,--' __,...-:li JyJI ~ ~ (14 _)}'v 65 o.:llil) ~WI t.J4 ~llç.)'~ 

11 t_?l if -*"" ~~ y. : L-:-JP ~ Ji_y.jl ~J ~LJ-~ ~~ 

~~LJ-1 ~ (,?~ .b~1 

: ~ws Y~~ t ~ )'J----?. ~~ : y\j 

Jjü ~ t ,LJY._,-:11 Jl_r~l ~~ ~r ~ J:,\...i;.,jj (;~yü 

t_\..c-' 4;lS:..1 JI o)..;;,~~ ~IJ .:l~ ~~ 4.;1_)....1 ...:.;\>l_r:-~1 

\)L. J>W ..tiJ ,(18 _)}'v 65 o.:lUI) ~\ o.il ~14k_r'JI ~L.o 

~ o~L.u J>- >~'(:il;..~~~ 1.)1 ~Lill UJ_y 0~ 

~1 >GÎ .:.Jj.) JLS"Î >Ir,~~\\~ ë" ~\y 'c.,--' ~ J_,_,J 

.~~IJÎ 

, 18 _)}'v 65 o.:lUI o>l) J~ if J ,JI_y.jl 1~ J>- c.,--'I_,_.J:-1 01 

LLo 1~ ~ ~~ JJJ ,~\ ~_) ~lil.\ ~- <0~ ~IJ J~ 

~t_ U...Ui ~ 

2009 ._,..-i\.IJI ~..WI- I.,LJI ~\ ~ 

68 



Jjl.;J ~1_),-1 o\ç.l_r:-'.{U GjL; ~ ~\.;~b. 0i .6.-)\..i b. 

"-:--' ~1 0 _,JI t_ l.c-' ..:.J....:,. 86/706 o.:lUtj ~_;JI ~1_},-1 oi,J.r ~~ 

61-706 o.:lUI o~ olYI/ ~~ ;;_,,S\~-1 Ji~~ ç.G[ 4:SJ 

~ ~ ~ J ~_,b if t_ LJI l..ift ~JI dpi J..\ 0 C 1 cJ 

ç.G,. Lèl ~_;JI (__r~J.I ~y) , 4)_ç. 0 p _r.? 0 _ra-\1 ~) ~ if 

~1 ~ 1.15') 0Li~l cJ_,iJ- ~)J)~I ~1 ,:)~~ ~b.;w,l 

ç.GI ~yhl ç.\...i;.:.l ç.t,b- J o.:l~ /~1 ~~~ 0 LY ~~~_;JI 

' ... ~ . 1 .. . cl) ~~~ ..L.ç. 1 A'r ~1 ... <'1 .. ~- -Il ~ (.r-!.J ~ c.JJ ~ { r:..r") ~ 

~y JI ob4--'JI ~..ift t_ l.c-' JLi~l cJ _,iJ- ~J)~I ~1 ~~ 

.~_ybl s-~1 )p.J;i.JI.S' J Â! . ..l::- y~l:; y. J : ~) J,_,~ ~')\.;' 

~ Ls>- o:;~l yly. ~ ~ t IJJJI 0~. 0f ~ -

~.ll\ ~yi ~JJI ..::..>1:;~1 o..ift 0 ~ ~~ ) ~ C ~ ~1 0---" 

(2) ,L__;b~l ~ ~ 

(87 /706 o.:lUI) 0ü 'é ü...UI cJ _,iJ- olYI/ J ~l>.-)1 Î..W, L.l_,;>-\j 0)1 

J~l JÎ ~1 ç.GÎ ~ o jl>.-1 ~_;JI ~1_),-1 okl_r:- ~1 0 jl.; if 

58/706 o.:lUI o~ ~~ ..AAW. t: ~1_,.1.1 ~ 0i w~l ~ 

~ .111 4..QJLJI .1. J.rJI ~ ,~~ ;;,k..,~ ~ 0i) 0·c·' .cJ if 

.0~1 ~~Y' ç.~ _JÂ) 

1. CEDH 20/11/1989 KOTOWSKI 1 PAYS BAS. 

2. CEDH 20/03/1996 DOORSON/PAYS BAS. 

2009 ._,-i\:.Ji ~..WI- i.,.WI ~\ J.V 
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JIJ ''-:-'_,.....ji ~ c.T ~ '? \11 0 ~".>\.. ~· L. JÎ ~1 

oi_;..G...\.1 ~_;~ Jl:, 0 ,~L.a.A.JI ~ 0 ~IJ..l.>. ~1}1 JJ\.>. if ~1 

't?" J _,s:JI J.LS' Js _)\5J )1~1 ~ ~ ~ { ~)> ~ )1 Lj) J. 

Js_;l5:ll JÎ ~ J13 Margarita ~ ~) ~ 0" ~ 

La creuse jJ.? ':J t..?x ~ 0 o~ ~.) 0 .iliL';.j ~~ t?"} ~~ 

J...Lo 0 ..:JJ.is") ,y':U ~ J. §'.) j_; _; l5JI 1~ 0 Î ~ ~ ~1 

~ :i..?.UI jl_y\11 ~ 0J Lr.:;.LS' _,5J1 0 o?l::ll 0 Î~J L; ~ <..>_,>-Î 

.4-fl.,as-Î ~\.;:..J ~1 o...U. ~ { ,~1 o...U. ~ ,.1W11...U. 

~~~~\ ~J ~')L.,I}I vP\~1 : èJlill ~\ 

J~\ ,l,U:;.IIJ 

J1 5 _;~ 65 : )1}1 ~Jo'. <.,?)17.1 t_.rJ-1 d!:<dl o...U. ~ ~ 

96/706 )1}1 ~.Je. ~,}JI t_.rJ-1 ~ ~ W' dO_;~ 65 

.102/706 JI 

: 4 .. +Il ~.~ : JJ~'I '. lhl.l 

~ ~~ ,.L.a.A.)I dj /' J o)LI)I U.OI?':i ~_,...; t_.rJ.I ~ t 
~ü b. ~_; ~)> ~ U.OI_;;.y':)l U,)l.:. if ~ ~ y. J oUl5:.\.1 

cl> ;; . _1l:..V 41 _r;,Î 0 oUl5:11 ~ J1 ,. ~~ C: L.__. ~ 

ol$'_.r-} ~Î 0~ o.fi>.Î ~J d~ oly.o\11.1LQ.:.:ll 0f-J 

1. Paris ; chambre d'accusation 16/02/1989 (Les écoutes téléphoniques se 
définissent comme une technique consistant à inteqJoser au moyen d'une 
dérivation sur une ligne d'un abonné un procédé magnétique d'enregistrement 
de conversation). 

2009 ~I!.J\ ~..uJ\- \,WI 4Q:\ W 
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~\ 1~ . ·~ ...wiJ JI . (' ~ ..::.....,~G-Î ~1-1 1 4..i.>-l L Î · G:. 
- ~ Y. - ..:.r--"·· - ~ 'ir' ,j - _r.Y j <\...,o 

~~ oft>."Î ~ J 4.i~ J~\ .bliJI U..:,.rJ { ..:JJJS' J ,~ J 

ç.Jl,.) 0 ..y; J~ .bW:J ~G:. ~i 0 4-JU::.:.lJ r-1_1 ;;~ 

·~j~\ 

Lu~ ~ t L. ç.l.a.RJ\ l§...ll :J y..io JLS' J.).b J~\ .bWI 0) 

,t_l!...lll ~ ~· t L. J (Intimité de la vie privée) 4..pl:LI ë\.)-'-< 

~· clndice) ~fi' p-f ~..ÛI o\~~1 ~ ~'-< ~ _,.\.1 ~ J 

1- -Il ·1 ·-o • \_ ._ç. 1 l...l\1.., .w:. ~ L. .tt. • ~- .. 1\ lb\ . ·~ lJ,~\ 
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1. CEDH 24 Avril 1990 KRUS LIN et I-IUVIG C 1 FRANCE 
2. Cass Crim 16/03/l961 Bull Crim No 172 page 332: L'enregistrement par 
magnétophone peut constituer un indice de preuve susceptible de s'ajouter à 
d'autre indices sur lesquels les tribunaux répressitq peuvent l'onder leurs 
intimes conviction. 
3. Jean PRADET~ ; Procédure Pénale 12° édition -CUJAS page 417. 
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1.) Cassation Criminelle 15/01/1997 Bulletin Criminel W 14 La liberté de 

communication entre l'avocat et son client ne fait pas obstacle à ce gue le 
juge d'instruction après avoir placé sous écoute téléphonique le domicile d'un 
proche d'une personne mise en examen, intercepte les communications de ce 
proche avec l'avocat de cette personne. 
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L'approche répressive 

Quant à l'approche répressive, la fraude à la carte bancaire 
relève de la délinquance ou de la criminalité organisée, 
incontestablement; certaines techniques de fraude sont 
relativement simples à mettre en œuvre (en particulier celles 
liées à la vente à distance, et notamment, à la téléphonie 
mobile). D'autres techniques beaucoup plus élaborées telles 
que le pillage des bases de données semblent encore être le 
fait de personnes isolées cherchant un profit immédiat en 
faisant « chanter » la société volée. 

Donc il serait dangereux néanmoins de n'y voir qu'une 
déliquescence anodine, car, d'une part, cela reviendrait 
parfois à minorer l'importance de la délinquance chez les 
jeunes et, d'autres part, cela risquerait de masquer le fait que, 
de source policière, même si l'on ne dispose pas de 
statistiques sur ce point, la criminalité est probablement 
responsable de la majeure partie de la fraude. 
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les commandes par téléphone et (il ne faut pas l'ou biler) par 
Minitel, représentent encore l'essentiel du chiffre d'affaire de 
ce secteur (selon Ja Fédération des entreprises de vente à 
distance, le Minitel génère 6 milliards de Francs du chiffres 
d'affaires de la vente à distance contre 2 milliards de Francs 
pour Internet) et en matière de paiements à distance, les 
risques d'un achat non sécurisé sont divers : 

1- le numéro de la carte peut être piraté pour être utilisé à 
des fins frauduleuses : ce piratage peut revêtir des formes plus 
ou moins complexes. 

Les plus simples consistent à relever ces données sur la 
carte d'un proche ou sur les facturettes les mentionnant 
encore, mais il existe des variantes plus technologiques qui 
seront examinées ci après : 

~ le montant de l'achat peut être modifié par un 
commerçant malhonnête, 

~ le site sur lequel la commande est réalisée peut ne pas 
être le site officiel du commerçant avec lequel le 
consommateur croit traiter, 

~ Le porteur de la carte peut contester l'achat qu'il a 
effectué 

2- La classification «consumériste» a le mérite d'alerter 
les porteurs de cartes sur les situations où leur vigilance doit 
être renforcée, mais il convient de la compléter par une étude 
des éléments de sécurisation contournés par les fraudeurs 
pour mieux évaluer les risques pesant sur l'usage de la carte 
bancaire, en effet la sécurité de la carte bancaire repose sur 
trois éléments principaux : 

~ Les données visibles sur la carte en plastique (numéro, 
nom du porteur, date d'expiration, hologramme, et le cas 
échéant, cryptogramme visuel figurant au dos de la carte). 

~ Les informations enregistrées sur la piste magnétique. 
~ Les données stockées dans la puce. 
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informatique" par la menace qu'elle fera courir sur 
l'ensemble des transactions par cartes bancaires, a troublé 
gravement l'ordre public(21

). 

4)- La fraude avec des cartes étrangères utilisées en 
France: 

En France, les commerçants sont exposés à deux risques 
pnnc1paux: 

1:. l'utilisation d'une carte contrefaite: la technique du 
«Skimming» précédemment décrite s'avère difficile à contrer 
lorsque les pistes copiées (qui peuvent être celles de 
véritables cartes émises en France) sont produites sur des 
cartes censées avoir été émises à l'étranger, dont les 
commerçants français n'ont qu'une faible connaissance 
compte tenu des très nombreux visuels en circulation dans le 
monde. 

2- L'utilisation d'une véritable carte: la révocation de 
l'achat est une possibilité légale ; largement utilisée dans 
d'autres Pays et notamment en Amérique du Nord, ce risque 
est aggravé par la distance, qui rend impraticable une 
poursuite judiciaire de clients étrangers pour des montants 
faibles. 
c)- La fraude sur les paiements à distance : 
la vente à distance englobe évidemment le commerce 
électronique dont le développement constitue pour beaucoup 
l'un des enjeux économiques de ces prochaines années, mais 
la vente à distance ne se résume pas au commerce 
électronique ; la « traditionnelle » vente par correspondance , 

(ll) En ce sens Claude Lucas de Leyssac professeur à l'université de 
Paris dans son Article sur «les paiements en ligne», il n'est pas certain 
que les banques et les pouvoirs publics chercheront à généraliser de tels 
systèmes de paiement en ligne, il ne faut pas oublier que la monnaie est 
une expression de la souveraineté mais qu'elle sert aussi à l'exercice de 
cette souveraineté et il est douteux que 1' on souhaite que le monde de la 
cybermonnaie soit plus libre que l'autre. 
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économiques très importantcs(20
), pourtant, le jugement tire 

des conclusions touL à fait discutables ct élude la cause de : 
1. la décomposition d'un nombre (clé publique) en 

facteurs premiers constituant en elie-même le délit de 
contrefaçon de cartes bancaires. 

2. le délit d'introduction dans un système automatisé de 
trai tcmcnt serait constitué lorsqu'on leurre du matériel 
(terminaux de paiement électronique) inerte construit par 
Dassault au prétexte que les matériels et logiciels ont subi des 
tests de validation par le cartel. 

Les voitures aussi font 1' objet de validation par les 
services de mines, les crash -tests de voiture constituent-ils le 
délit d'introduction frauduleuse dans un système automatisé 
de traitement ? 

Le tribunal a considéré que l'élément intentionnel de 
l'infraction était constitué rien que par le fait de désosser un 
terminal de paiement et d'en faire la réserve engineering de 
logiciels conçus par d'autres (même si ce n'est pas le GIE qui 
les a conçus) : le tribunal a donc eu du mal à distinguer 
l'élément matériel de l'élément moral. 10 cartes à puce ont 
été saisies, 5 étaient programmées ct 5 ne l'étaient pas ; quand 
la police a demandé à serge Humpich où sc trouvaient les 10 
cartes à puce ayant servi pour le test dans le métro, cc dernier 
a indiqué qu'il avail déprogrammé 5 pour d'autres usages. 

La forte médiatisation de "l'Affaire Humpich" en 1999, a 
pu laisser supposer que les "secrets" de la carte à puce avaient 
été cassés, laissant la voie ouverte à de multiples piratages ; 
les titres de la presse n'ont pas été les seuls éléments à 
accréditer cette vision, l'un des attendus du jugement de 
serge Humpich n'hésite pas à affirmer que" cette fraude 

(ZO) Remarque: la banque est victime de sa propre invention, selon serge 
Humpich dans son livre en janvier 2001 sous le titre "le cerveau bleu" aux 
éditions Xo,dont il assure sa défense. 
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Serge Humpich a expliqué ses motivations techniques 
pour fabriquer une fausse carte bancaire, tandis que la partie 
civile (GIE cartes bancaires) a dénoncé les "délires" sur les 
sites Internet et dans la presse et pour expliquer que "derrière 
les hackers attendent". (19

) 

Pourtant denière la langue de bois du GIE cartes 
bancaires, les cartes à puce et terminaux n'ont toujours pas 
été remplacés et le système souffre toujours des mêmes 
carences, de plus serge Humpich n'a rien d'un "bidouilleur 
pervers", c'est un Inventeur qui sait que pour améliorer la 
sécurité d'un système, il faut pouvoir d'abord en cerner les 
lacunes. 

dans sa décision du 25 février 2000, le tribunal 
conectionnel de paris (13 ème chambre) considérant que serge 
Humpich est coupable de falsification de cartes bancaires et 
d'introduction frauduleuse dans un système automatisé de 
traitement l'a condamné à 10 mois de prison avec sursis, a 
ordonné la confiscation des scellés (ordinateur saisi, mais pas 
l'enveloppe Soleau),le versement du Franc symbolique à titre 
de dommages et intérêts au GIE cartes bancaires ainsi que 
12 .000 Francs de frais d'avocat; selon ses avocats Serge 
Humpich a été condamné sévèrement pour avoir mis 
en lumière des lacunes manifestes au niveau de la sécurité 
des paiements et que cela a des répercussions financières et 

(
19

) Objectifs de serge Humpich: cette démonstralion technique a été 
réalisé par serge Humpich dans le but de montrer la faible technique de ce 
moyen de paiement, il était prévu que son intervenlion sera diffusée sur 
canal+ le dimanche 20 juin 1999 au "Vrai joumal" de KARLO. Mais le 
GIE carte bleue a fait censurer cette émission, les journalistes 
considèrent que c'est une atteinte à la liberté d'expression. 
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avaient conduits vers un homme anêté trois ans auparavant 
dans le Val d'Oise pour des faits de même nature. 

Le réseau avait mis en place une structure pour fournir à 
ses membres de faux dossiers d'embauche auprès des grandes 
surfaces ainsi que le matériel informatique pour saisir les 
données des cartes bancaires. 

Des complices faisaient ensuite des retraits en Espagne et 
redistribuaient les fonds au sein du réseau. Les policièrs 
étaient parvenus à remonter jusqu'à l'amie du chef du réseau 
employée dans une grande surface de Moissel (val- d'Oise) 
où elle avait été arrêtée le 30 mars, quatre autres membres du 
réseau l'ont été quelques jours plus tard. 

Le dernier membre du réseau qui s'était réfugié en 
Uruguay a été anêté à Mougins et écroué à Nice. 

135 personnes ont été victimes de ces escrocs pour un 
préjudice de plus de 10000 Euros. 

3)- Exemple : le procès de Serge Humpich 

Le procès en correctionnel intenté par le GIE des cartes 
bancaires contre Serge Humpich a eu lieu le 21/01/2000 
devant la 13 ème chambre du tribunal conectionnel de Paris, le 
procureur de la république a requis la peine de 2 ans de prison 
avec sursis, 5 ans de contrôle judiciaire et 50 000 Francs 
d'amende. 

Les avocats de la défense ont demandé logiquement la 
relaxe. 
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s'agit de tromper un commerçant dans le cadre d'un paiement 
en face à face ; cette méthode frauduleuse nécessite 
également la connaissance du code secret mais elle peut être 
acquise également grâce à une manipulation sur TPE du 
commerçant complice, à titre d'exemple : 

la police d'Aubervilliers a an·êté, fin Août 2000, un 
pompiste ayant ainsi recueilli les données essentielles des 
cartes bancaires d'environ 400 personnes. 
1)- Fraude: un réseau d'escrocs à la CB démantelé(*) 

Le dernier membre d'un réseau d'escroquerie à la carte 
bancaire a été arrêté, les comptes des victimes avaient été 
débités depuis l'Espagne. 

Les policiers de la direction régionale da la police 
judiciaire de Versailles ont arrête à Mougins (Alpes 
Maritimes) le dernier membre d'un réseau d'escroquerie à la 
carte bancaire, selon une source policière, l'enquête avait 
débuté en septembre 2004 quand de nombreux particuliers de 
la région de Meaux en seine et Marne avaient été Victimes de 
retraits sur des distributeurs automatiques de billets situés en 
Espagne. 

Très vite, les enquêteurs avaient découvert que les 
victimes avaient effectué, en juin 2004, des achats dans une 
grande surface de Meaux où un employé, embauché au 
courant du même mois avait quitté précipitamment son 
emploi, les victimes étaient toutes passées par la caisse tenue 
par cet individu. 
2)- Retraits en EspagneC18

) : 

En examinant le dossier du fraudeur les policiers s'étaient 
aperçus qu'il avait fourni une fausse identité, mais des 
empreintes relevées sur les facturettes des cartes bancaires les 

(*)Source: http//.www.parodie.com 

(!S) http//.www.lepoü1t.fr 
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b)- La fraude lors de retraits aux DAB. 
Cette ii·aude peut être classée en quatre catégories : 
l: la violence à l'encontre du possesseur de la carte qui 

permet de s'emparer non seulement des espèces retirées par 
ce dernier mais également de sa carte et de son code secret. 

2- L'abus de confîance: également qualifié par l'une des 
personnes auditionnées par le rapporteur pour avis sur la 
« délinquance du strabisme divergent » - qui consiste à 
observer le code composé et à subtiliser la carte (à un 
moment, qui peut être ultérieur, ce qui est plus simple à 
pratiquer) . 

3- L'exp loi tati on de failles dans 1' organisation : 
diverses méthodes sont envisageables, telle que la complicité 
avec un employé chargé d'opérations sur le distributeur ou la 
modification superficielle de l'appareil; on rencontre, 
notamment ici, la désormais célèbre technique du «collet 
marseillais » qui consiste à mettre un élément étranger au 
fond du lecteur de carte du DAB pour bloquer la carte 
introduite, puis la récupérer pendant que son porteur légitime 
s'est éloigné, croyant que sa carte avait été avalée par le 
di stribu te ur. 

L'utilisation d'informations collectées en paiement 
en face à face ; cette fi·aude, apparemment en fort 
développement (elle aurait concerné 3.000 personnes en 
2000), implique de copier la piste magnétique d'une 

carte (technique dite de « skimming »,(17
) généralement grâce 

à un commerçant indélicat dont le TPE est modifié, et de la 
dupliquer ultérieurement, soit sur un support vierge (la «white 
plastic») déjà évoqué précédemment)et ne posant 
aucune difficulté d'utilisation sur les DAB, soit sur une carte 
ayant l'apparence d'une véritable carte bancaire lorsqu'il 

(
17

) Skimming : clonage de la piste magnétique de la carte bancaire. 
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«répressive»C16
) étudiant le niveau d'organisation de la 

criminalité en cause. 

Paragraphe IV 
Différentes approches sur la fraude. 

A 
L'approche consumériste. 

Dans le cas de l'approche (consumériste), la fraude est 
classée en fonction des usages de la carte : 

a)- La fraude dans le paiement en face à face. 
La principale fraude est l'utilisation d'une carte 

authentique volée par un malfaiteur ayant réussi à se procurer 
le code secret ; il est intéressant d'observer. que lors de leur 
audition par le groupe travaillant au sein du conseil national 
Français de la consommation, deux émetteurs de cartes 
privatives, (cetelem et cofinoga) ont insisté sur le fait que le 
vol avait lieu essentiellement (98% des cas, selon cetelem), 
dans les circuits postaux, cofinoga a même précisé que les 
services de filiales de la poste sont utilisés pour éviter que 
l'envoi passe par certains «centres de tri postaux d'avantage 
exposés». 

Une fi·aude, en voie de disparition, est celle de type 
«rejeu», c'est-à-dire un deuxième paiement effectué par le 
commerçant, cette fraude était facile avec les terminaux de 
paiement de l'ancienne génération (fers à repasser » ), mais 
elle devient impossible avec les TPE, elle perdure néanmoins 
à l'étranger et est d'ailleurs souvent qualifiée de «fraude à la 
thaïlandaise». 

(
16

) Répressive: répression: réprimer: v.tr.l (1-empêcher un sentiment, 
une tendance de se développer, de s'exprimer) (2-empêcher une chose 
jugée dangereuse de se développer) -v. le Robert- dictionnaire de 
Français, EDIT, 2000,p. 369. 

2009 ~WI ~..WI- \.,.WI 6.&1 ~ 

86 



domaine de la vente à distance, leurs banques débitent 
d'office leurs comptes du montant de toutes opérations 
réalisées sans usage du code secret permettant d'authentifier 
le porteur, dont la réalité serait contestée par écrit par le 
titulaire de la carte. 

2.-d'une façon plus générale, probablement, les fraudes 
liées à 1' utilisation frauduleuse des cartes ct en particulier les 
affaires dites de «white plastic» où les ii-audeurs copient la 
piste magnétique d'une carte sur un support vierge (en 
général blanc, d'où le nom de «white plastic» puis retirent de 
l'argent sur le compte de la victime en usant de son code 
confidentiel qu'ils ont préalablement obtenu(soit en épiant un 
retrait effectué par le porteur, soit par des moyens techniques 
plus complexes visant à pirater le code lorsqu'il est composé 
sur un clavier de "TPE"; dans cette hypothèse où le code 
secret également appelé "code PIN"c:>(« persona! identification 
number ») est mis en œuvre, les banques ont tendance à ne 
pas recréditer le porteur qui s'est engagé par contrat à ne 
jamais dévoiler son code à un tiers. 
Plusieurs approches typologiques sont envisageables, la plus 
fréquemment retenue, celle qui est utilisée notamment pour 
présenter les statistiques de la fraude pourrait être qualifiée de 
«consumériste »(15

) dans la mesure où elle permet d'informer 
les consommateurs sur les situations d'utilisation de la carte 
les plus risquées, il convient néanmoins de compléter ce point 
de vue par une perspective technique, mettant en exergue les 
dispositifs de sécurité contournés par les fraudeurs ainsi que 
par une approche 

(
15

) Consumériste: consommation consumer: v. tr. 1 (détruire par le 
feu -exemple la cigarette, se consume dans le cendrier. v. le Robert -
dictionnaire de Français, EDIT. 2000,p. 88. 
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® 
banques ; comme le souligne le rapport réalisé clans le cadre 
du conseil national de la consommalion, il est donc 
«impossible de disposer d'une évaluation 4uantitative globale 
de la fraude en France». 

Dès lorsqu 'une fraude (utilisation illégitime de la carte ou 
de son numéro) est portée à la connaissance de la ban4uc (ou 
détectée par elle) elle est déclarée par la banque émettrice de 
la carte via un échange informatique ; alors la fiabilité des 
chiffres est donc le reflet exact de celle des déclarations des 
banques dont les montants figurent en perte à leur compte 
d'exploitation; le processus est idenLiquc pour les 
déclarations de fraude intervenant à l'étranger, étant précisé 
que ce sont les réseaux internationaux Visa ct Mastercard qui 
fournissent les chiffres puisqu'il s'agit de fraudes réalisées 
avec des cartes CB (Visa ou Mastercard) chez les 
commerçants à l'étranger ct dont la comptabilisation est 
assurée par les banques de ces commerçants puis déclarée à 
visa et Mastercard. 

Les données communiquées par le groupement des cartes 
bancaires ne prennent donc en compte que la fraude supportée 
pm les banques, ce qui signifie que la définition de la fraude 
retenue par cet organisme (CB) écarte : 

1-lcs fraudes antérieures aux déclarations de vol ct de 
perte c'est-à-dire celles antérieures à la mise en opposi Lion ; 
or, il est probable que cette fraude non recensée est supérieure 
à la fraude postérieure à la mise en opposition ; dans le cas du 
vol d'une carte, en particulier, il est évident que les fraudeurs 
agissent au plus vite avant que la victime ait le temps de 
s'apercevoir de la dispmition de la carte. 
2:.-les lraudes résultant d'opérations à distance laissées à la 
charge des commerçants : il convient e1ï'cctivcrncnt de 
préciser qu'en application des articles 1315 ct suivants du 
code civil Français relatifs à la preuve des obligations ct 
des paiements , quand les commerçants interviennent dans le 
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Paragraphe II 
Les paiements de proximité 

Cc sont ceux requérant la présence physique de la carte, 
cc qui engendre deux types de Fraude: 

·la fraude par contrefaçon ou falsifications des cartes, 
·L'utilisation frauduleuse de cartes volées ou perdues. 
Ces types de fraude se manifestent d'autant plus dans les 

cas oi:J le fraudeur réussit à se procurer le code confidentiel en 
même temps que la carte ou encore lors des paiements à 
l'étranger du fait de l'absence du code confidentiel. 

Cependant, cette dernière éventualité devient de plus en 
plus repérable, les procédures de paiement par carte à 
l'étranger sont entrain de s'accompagner progressivement de 
dispositions pour déjouer les tentatives de fi·audc 
(autorisations, contrôle d'identité). 

Paragraphe III 
Les paiements à distance 

c'est-à-dire sans présentation physique de la carte, mais 
avec simple communication du numéro de la carte et de sa 
date de validité, des informations qu'il n'est guère compliqué 
de « pirater » particulièrement sur les factures laissées chez 
les commerçants. 

A ce sujet, les banques développent des systèmes de plus 
en plus performants destinés à sécuriser ce type de 
transactions ; mais comme pour toute modification il faudra 
un certain temps pour mettre à jour les logiciels des terminaux 
de points de vente (TPV). 
D'après une approche partielle ct restrictive de la fraude les 
chiffres cités sont loin de prendre en compte l'intégralité du 
phénomène de la fraude car d'une part ils ignorent la 
fraude sur les cartes privatives et d'autre part la définition de 
la fraude retenue par le groupement des cartes bancaires 
conduit à ne faire apparaître que la fraude déclarée par les 
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Taux de fraude en France(*) 

Utilisation des 
Cartes par contrefaçon 

Du numér01'1f----

Figure No 13 

Utilisation des 
Cartes volées ou 
Perdues 

Notons que selon le rapport 2004 de l'observatoire 
Français de la sécurité des cartes de paiement, 50% de la 
fraude ont pour origine l'utilisation d'une carte volée ou 
perdue, alors que l'usurpation et la contrefaçon du numéro 
représentent respectivement30% et 20 % de la fraude 
constatée, le montant moyen des achats frauduleux se situe 
autour de 80 euros ; pour lutter contre la fraude lors de 
transactions internationales, les banques Françaises n'hésitent 
pas à bloquer les paiements qu'elles estiment «douteux». 

Paragraphe 1 
Les types de la fraude. 

En ce qui concerne la question des types de fraude, une 
distinction reposant sur le critère du mode d'utilisation de la 
carte s'impose, faisant ressortir ainsi: les paiements de 
proximité (de contact) et les paiements à distance (achat par 
téléphone ou via Internet). 

(*) Source : www. Lepoint.fr 

90 



assurent la gestion de la transaction de sorte que le paiement 
ne passe plus par le site du vendeur. Enfin, certains vendeurs 
en ligne demande de leur communiquer, outre le numéro, de 
la carte bancaire et sa date d'expiration le numéro situé à 
gauche de la signature du titulaire de la carte au verso de la 
carte, de façon à s'assurer que celui qui paye l'a 
physiquement en mains et n'a pas récupéré frauduleusement 
son numéro ; bref la cyberfraude est un phénomène mineur 
par rapport à la fraude dans le monde physique qui résulte 
notamment de la perte ou du vol de numéros de cartes 
bancaires. 

Donc il est conseillé plutôt de vérifier que de transmettre 
toujours les informations concernant la carte bancaire en 
mode sécurisé (matérialisé par un cadenas fermé en bas à 
droite de la fenêtre du navigateur); l'intérêt de la connexion 
sécurisée est de rendre les données échangées <le numéro de 
carte et sa date d'expiration> complètement inexploitables en 
cas d'interception par une personne malveillante; enfin, on ne 
saisit pas de données bancaires sur un site Internet non 
bancaire <numéro de compte, code confidentiel, etc.). 
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cyberconsommateurU4
) est extrêmement bien protégé par la 

loi. 
En effet, si le porteur de la carte constate sur son relevé 

bancaire que son numéro de carte a été utilisé sans son accord 
pour faire un achat à distance, il peut contester ce paiement 
auprès de sa banque dans un délai de 70 jours sans avoir à 
démontrer sa bonne foi en France. 

La loi française sur la sécurité quotidienne adoptée le 31 
octobre 2001 a ajouté un nouvel article L-132-4 au code 
monétaire et financier qui prévoit que la responsabilité du 
titulaire de la carte «n'est pas engagée si le paiement contesté 
a été effectué frauduleusement, à distance, sans utilisation 
physique de sa carte». 

Concrètement la démarche est simple, dès réception du 
relevé de compte sur lequel apparaît le débit suspect, le 
titulaire de la carte doit adresser un courrier à la banque dans 
lequel est contesté le règlement ; le montant sera alors 
recrédité sur le compte du titulaire lui sera restitué, sans frais, 
au plus tard dans le mois de la réception par la banque de la 
réclamation. 
Les risques de piratage de numéros de cartes bancaires sur 
Internet sont assez réduits ; lorsque on saisit le numéro de 
carte bancaire pour l'envoyer au commerçant par Internet, il 
se peut que ces informations soient interceptées par un 
utilisateur mal intentionné ; ensuite certains sites qui stockent 
le numéro de la carte ne sont pas forcément à l'abri d'un 
piratage informatique; mais cc risque est rarissime, d'une 
part la plupart des sites marchands fiables utilisent un système 
sécurisé qui protège le titulaire de la carte contre le piratage 
de ses données bancaires, d'autre part, de nombreux 
commerçants en ligne font appel à des services bancaires qui 

(
14

) cyberconsommateurs : des titulaires de carte bancaire qui effectuent 
des transactions par Internet ( on ligne). 
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nature technique et organisationnelle visant à renforcer la 
sécurité des moyens de paiement en ligne parmi ces 
recommandations, notons que la mise en œuvre des services 
permettant une authentification forte et mutuelle des parties 
impliquées dans une transaction de paiement en ligne et la 
mise en place d'infrastructures permettant l'attribution d'une 
identité électronique à toute personne physique sont 
aujourd'hui reconnues comme des conditions nécessaires au 
bon fonctionnement des paiements en ligne. 

L'efficacité et la sécurité des moyens de paiement sont 
essentielles au bon fonctionnement d'une économie moderne 
ainsi qu'au maintien de la stabilité financière, il est donc de 
l'intérêt non seulement des acteurs du marché mais aussi des 
banques centrales de préserver la confiance des utilisateurs 
dans les moyens de paiement. 

La manière dont les établissements de crédit s'adapteront 
pour maintenir un équilibre entre la sécurité et l'efficacité des 
moyens de pai~mcnt conditionnera, dans une large mesure, 
l'évolution des risques futurs et donc la confiance des 
utilisateurs dans ces moyens de paiement ; dans ce contexte 
très évolutif, les banques centrales doivent pleinement jouer 
leur rôle, parce qu'elles sont les gardiennes de la confiance 
dans la monnaie et qu'elles doivent veiller au bon 
fonctionnement des systèmes de paiement ; dans le même 
sens pour sa part, la banque de France s'adapte constamment 
pour intégrer toutes les évolutions dans ce domaine et être à 
même de remplir « au mieux » la mission de surveillance qui 
lui a été confiée par le législateur. 

Paradoxalement, un paiement effectué par Internet 
est plus sûr qu'un paiement classique, dans la mesure où le 
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recommandations afin d'harmoniser les modalités de calcul 
de la fraude sur les différents systèmes de paiement par carte 
et a publié dans son rapport d'activité 2003 les statistiques de 
fraude pour l'année 2002 ainsi que dans un communiqué du 
06 octobre 2004 celles relatives à l'année 2003 ; la lutte 
contre la fraude a également vocation à être coordonnée au 
niveau européen, ce que ret1ètent les travaux du conseil 
européen de paiements [EPC] dans le domaine de la carte. 

Une veille technologique est assurée par la banque de 
France, elle a pour objectif de suivre l'émergence de 
nouveaux moyens de paiement, d'identifier les nouvelles 
menaces qui pounaient avoir un impact sur la sécurité des 
moyens de paiement et d'analyser l'impact des nouvelles 
technologies. 

La banque de France privilégie le recours à la concertation 
pour atteindre ses objectifs en matière de surveillance des 
moyens de paiement. 
C'est dans cette perspective que la banque de France s'est vue 
confier, en 2002, l'animation d'un groupe de travail : Mission 

pour 1' économie numérique(13
) instance rattachée au 

ministère de l'économie, des finances et de l'industrie, en 
concertation avec des représentants du secteur public et du 
secteur privé ; la banque de France a ainsi produit une analyse 
prospective sur la sécurité des paiements en ligne ; 
ces travaux ont abouti à un ensemble de recommandations de 

(! 3
) Économie numérique: la mission pour l'économie numérique est créée 

pour cinq ans et est rattachée au ministre de l'économie des finances et de 
l'industrie de France. 
-elle est chargée de favoriser le développement de l'économie numérique. 
- Elle assure un rôle de concertation entre les acteurs du secteur privé et du 

secteur public concemé par l'économie numérique. 
- Elle contribue aux travaux intenninistériels sur l'adaptation du cadre 
juridique applicable à l'économie numérique. 
- Elle peut recevoir mandat pour participer aux rencontres intemationales 
dans ce domaine. 
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formes du fait même de la nature de la carte et de son mode 
d'utilisation; aussi,est-il nécessaire de connaître les différents 
types de fraude envisageables ou rencontrés par les banques 
avant d'entamer les parades à celle-ci. 

La lutte contre la fraude sur les moyens de paiement 
implique de disposer des moyens de détection et de 
recensement efficaces, afin d'apprécier l'importance de ce 
phénomène et de faciliter l'élaboration des mesures de 
prévention ; pour disposer d'un outil de recensement efficace, 
il faut d'abord définir le périmètre des actes considérés 
comme frauduleux et la typologie des cas de fraude observés 
puis organiser la collecte des informations nécessaires à 
l'établissement des statistiques en matière de fraude auprès 
des parties concernées (telles que: émetteurs, commerçants, 
police)U9. 
La lutte contre la fraude suppose des efforts collectifs et 
échappe en grande partie au domaine concurrentiel ; tout en 
préservant les intérêts de chacune des parties concernées et en 
veillant à la confidentialité des données individuelles, la 
banque de France par Ex organise en coopération avec les 
émetteurs 1 'échange d'informations nécessaires à 
l'établissement de statistiques sur la fraude, au niveau 
européen,.!' observatoire de la sécurité des cartes de paiement» 
"OSCP"(12

) est chargé d'établir des statistiques en matière 
de fraude pour les cartes de paiement ; à cette fin il a émis des 

(u) Revue de la stabilité financière: «la surveillance des moyens de paiement scripturaux: objecllfs et modalités de rnlse 
en œuvl·e,"Nos, novembre 2004, page.98. 

hz) "OSCP'' "l'observatoire de la sécurité des curies de paiement " {·rée par la loi relative à la sécurité quotidienne le 15 
novembre 2001 est présidé par le gouverneur de la banque de France, c'est une itl~lancc de dialogue regroupant des 
parlementaires, des représentants des admlntstrnlions concernées, des émetteurs de cartes de paiement, des associations 
de commerçanL'i' ct de consonmmfeurs, son secrétariat est rusnré par la banque de FnuH·e. 
Il ~lSsure principalement trois missions: 
. le sul\•i de la mlse en œune des IIH!SUrcs adaptées par lc.'i émetteurs cl I"-S commcrçanl~ pour renforcer la sécurHé des 
cartes de paiement ; Il se tient Informé des principes adoptés en matière de sécm·Ué ainsi que des princlpall'S évolutions. 
- Pour l'établissement des statistiques de fraude, les émetteurs de cartes de pnlcment adressent au secrétariat les 
informalions nécc._~aires. 
-One veille technologique visant ù proposer des moyens de htlter contn:! les ulteintes d'ordre technologique, 
Enlln, le miulst1·e de l'Economie! de.o;; Finances et de l'industrie peut salslr l'observatoire pour avls. 
L'obsel'\'aloire remet, chaque année, un rapporl d'activité nu ministre de l'économie. 
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La dé li v rance de la carte est subordonnée à 1' accord elu 
directeur de la banque, seul responsable de la décision, son 
appréciation doit être basée sur deux critères : 

·Critères relatifs au compte du client(JO), 
·Critères relatifs à la relation. 
Ces critères sont détaillés comme suit:-
./ Fonctionnement du compte et relations bancaires sans 

incidents, 
./ Importance du solde en compte de chèques, 
./ Revenu, Salaire confié à la banque, 
./ Bonne moralité de la relation, 
• Stabilité dans l'emploi. 

-Section III-
La protection des porteurs de cartes contre 

la Fraude. 
La sécurisation constitue un des éléments les plus 

importants garantissant le bon fonctionnement et l'existence 
d'un système de cartes. 
En effet, la carte bancaire est réputée, actuellement, être le 
moyen de paiement le plus sûr ; néanmoins, son utilisation 
engendre beaucoup de fraudes à travers le monde ; la fraude 
clans le domaine de la monétique, notamment des cartes 
bancaires, est définie comme étant la fabrication, la détention 
d'équipements, instruments ou programmes informatiques, 
spécialement conçus ou adaptés pour commettre un 
acte de contrefaçon ou de falsification d'une carte; cependant 
J'utilisation frauduleuse d'une carte peut prendre certaines 

(Jo) Celui qui ne détient pas un compte n'a i1as le droit à une carte 
bancaire, le titulaire du compte mérite, alors "la qualité de client" sur 
cette «notion de client» V. Hamel, Lagarde et Jau!Trl'l, TIl, n" 1609, 
Fouzi Bclkheir,op cit. 
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2. la commission interbancaire dans le cas d'un retrait HP 
(Hors place). 

Sauf que les transactions de paiement sont gratuites pour 
le porteur. 
Bénéficiaires : 

Les porteurs de cartes sont des personnes physiques 
maJeures: 

• Titulaire de comptes de chèque domiciliés auprès d'une 
agence bancaire justifiant d'un revenu stable. 

par contre les mineurs n'ouvrent pas le droit de délivrance 
de cartes bancaires à moins d'une autorisation parentale 
conclue avec la banque pour un certain plafond (mensuel ou 
hebdomadaire), ou mandatées des personnes physiques ou 
morales (entreprises) titulaires des comptes domiciliés auprès 
des banques . 

• Les porteurs des cartes interbancaires de paiement et de 
retrait sont sélectionnés parmi une clientèle à revenu moyen. 

• Le portefeuille porteurs se compose comme suit (Ex : 
CPA): 

1 . 
./ 
./ 
./ 

2. 
./ 
./ 
./ 

les salariés de la banque : 
porteurs de cartes CP A/cash, 
Porteurs des cartes CP Nvisa, 
Salariés de la banque éligible, 
les particuliers : 
porteurs de cartes CP Ncash, 
Porteurs des cartes CP NVisa, 
Professions libérables, 

./ Commerçants, 

./ Dirigeants d'entreprises, 

./ Les salariés d'entreprises domiciliés au CP A. 
De toute façon, l'octroi d'une carte interbancaire de 

paiement et de retrait peut être à: 
• L'initiative de la banque, 
• La demande du client. 
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@ 
sur son compte, le banquier s'engage à mettre en place les 
procédures nécessaires au bon fonctionnement des matériels 
et à un approvisionnement correct des imprimés nécessaires à 
l'enregistrement des transactions ; en retour le porteur 
s'acquitte d'une commission sur chaque transaction à l'aide 
dela carte,couvrant le traitement administratif et informatique, 
l'entretien des matériels et la surveillance des fraudes. 

Les émetteurs ont pour objectif la modernisation du 
paiement pour en diminuer le coût, ces émetteurs doivent 
assurer la maîtrise de toutes les fonctions qui peuvent être 
directement exécutées, soit sous traitées. 

La carte a offert toujours des fonctions meilleures que 
celles que peut offrir le chèque, le titulaire de la carte de 
paiement et retrait interbancaire pouna: 

1) Effectuer des opérations de retrait auprès des DAB 
(distributeurs automatiques de billets) du réseau monétique 
interbancaire (RMI) à concunence d'un montant limité 
hebdomadaire de son solde. 

2) Effectuer plusieurs retraits par semaine jusqu'à 
épuisement du plafond hebdomadaire autorisé et à 
concunence de son solde. 

3) Régler les achats de biens et prestations de services à 
concunence d'un montant limite mensuel et de son solde 
auprès des commerçants affiliés au Réseau Monétique 
Interbancaire (RMI). 

4) Effectuer plusieurs paiements par mois jusqu'à 
épuisement du plafond mensuel et à concurrence de son solde. 

NB/ : les transactions de paiement et de retrait effectuées 
par la carte interbancaire de paiement et de retrait "CIB" 
donnent lieu à débit immédiat du compte. 

Les transactions de retraits sont majorées pour le porteur 
de frais d'usage générés par :-

1. la commission retraite interne dans le cas d'un retrait 
EP (en place). 
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- La carte bancaire de paiement: dont la fonction 
principale est le paiement auprès des commerçants affiliés à 
l'acceptation. 

- La carte retrait sur DAB : limitée exclusivement à la 
fonction de retrait auprès des distributeurs automatiques. 

- La carte de retrait et de paiement: utilisée pour les 
deux fonctionnalités à la fois. 

-La carte de crédit: Si elle est assortie d'une facilité à la 
consommation (crédit) et d'un délai d'imputation au compte 
des montants utilisés. 

Paragraphe III 
Délivrance de la carte 

La carte est délivrée par la banque aux clients titulaires 
d'un compte devises (Dinars, EURO), les opérations liées à 
l'utilisation de la carte, moyen de paiement, mettent en 

relation plusieurs partenairesC9
) : 

l'émetteur qui peut être une institution financière, une 
banque ou un commerçant. 

- Le porteur titulaire des droits attachés à la carte. 
-Le commerçant qui accepte le paiement. 
- La banque du commerçant. 
Le porteur souscrit un contrat auprès de l'émetteur ; à ce 

titre il obtient une carte assortie d'un numéro conforme à la 
norme internationale ISO. 

Ce contrat souscrit entre le porteur et l'émetteur détermine 
l'ensemble des conditions de fonctionnement et d'utilisation 
de la carte CIB (carte interbancaire) par son porteur. 
Le porteur qui accepte une carte signe un contrat avec la 
banque ou une institution financière en vertu duquel lui sont 
garanties la sécurité du paiement et la rapidité de l'opération 

(
9

) Conditions de banque du crédit populah-e d'Algérie (réglementation de la 
carte bancaire). 
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Des retraits d'espèces auprès des distributeurs 
Automatiques de billets. 

- Les deux services à la fois à l'étranger ou sur le tenitoire 
Algérien. 

D'habitude les gens prononcent le mot carte à puce; on 
entend par «carte à puce»C7

) une carte utilisant un 
microprocesseur(8

) ; la puce est un circuit électronique 
miniaturisé, capable de mémoriser des informations et doté 
de capacités de traitement; la puce permet de mettre en 
oeuvre une triple authentification : celle du porteur, celle de la 
carte et celle de la transaction, donc c'est un principe 
sécuritaire pour : 

1- stocker des données sensibles, 
2- effectuer des traitements dans un support portable. 
Il convient de préciser, dés à présent, que les deux 

premières opérations s'effectuent"hors ligne" (ou «offline ») 
c'est-à-dire sans connexion au réseau interbancaire par une 
simple communication entre la puce et le terminal (TPE) ou 
(DAB), la troisième procédure d'authentification, en revanche, 
ne peut avoir lieu qu'en ligne (ou« on line »). 

La carte peut être d'utilisation : 
1) Internationale : Si la banque émettrice est affiliée à un 
système international, elle sera ainsi acceptée partout dans le 
monde dans l'ensemble des réseaux des banques affilées au 
système. 
2) Nationale (Domestique) : acceptée par le réseau d'une 
seule banque ou un ensemble de banques (carte interbancaire 
national) 

Parmi ces cartes on distingue : 

(7) Puce: nom donné à l'ensemble du microprocesseur et de ses entrées, 
sorties, C. Geiben, G. Nallard «la carte et ses atouts. »Edit.Mars,2002,p.125. 

(s) Microprocesseur: processeur électronique miniatmisé. C. Dragon, D. 
Geiben, G. Nallard «la carte et ses atouts». Edit,2002,p.125.p cit. 
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-retrait des fonds (débit de compte), 
-transfert des fonds (de compte à compte), 
- paiement (débit de compte et crédit du compte de celui 
qui va être payé) 

Autres définitions existantes : 
·:· Une carte bancaire est une carte émise par un 

établissement financier qui nous permet d'accéder à nos 
comptes par le biais de l'électronique ; la carte peut être 
utilisée au guichet automatique pour retirer de l'argent 
comptant ou on peut nous en servir pour régler nos achats 
chez les commerçants participants offrant le service de 

paiement direct interacC5
) ; une carte bancaire ne porte 

aucune mention de carte de crédit. 
·:·Une carte bancaire est un moyen de paiement (comme 

les billets, les pièces ou le chèque), elle permet de retirer de 
l'argent (carte de retrait) ou de payer les commerçants (carte 
de paiement). 

Paragraphe II 
Fonctionnalités de la carte bancaireC6

). 

La carte permet au client porteur d'effectuer : 
des paiements auprès des commerçants en règlement 

des achats de biens ou de services. 

(S) Le paiement direct interac est un mode de paiement non seulement 
rapide, mais bien plus confidentiel que les chèques et permet aux 
titulaires d'une carte d'avoir accès aux fonds qui se trouvent, déjà 
dans leur compte au moment de l'achat et de suivre leurs dépenses, il 
n'y a pas de facture cumulative à la fin du mois, les titulaires de carte 
reçoivent un relevé de transaction remis à chaque point de vente et qui 
leur permet de suivre facilement leurs dépenses. 
Les titulaires ne peuvent dépenser que ce qui se trouve déjà dans leur 
compte. 

(
6

) "CPA Formation en monétique" promotion et placement de la carte 
bancaire, objectif: 10000/6, année 2003. 
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Selon l'article L-132-1 du code monétaire et financier 
français: 

"Constitue une carte de paiement toute carte émise par un 
établissement de crédit ou par une institution ou un service 
mentionné à l'article L.S18-1 (du même code) et permettant à 
son titulaire de retirer ou de transférer des fonds". 

"Constitue une carte de retrait, toute carte émise par un 
établissement, une institution ou un service mentionné au premier 
alinéa et permettant, à son titulaire, exclusivement de retirer des 
fonds"(3

). 

Nous remarquons que les textes des deux articles ne 
diffèrent qu'en ce qui concerne les organismes émetteurs de 
cartes(4

). 

l: la carte de paiement est celle qui permet à son titulaire 
de retirer ou de transférer des fonds avec le débit de compte 
de son titulaire, évidemment ; généralement, elle est utilisée 
auprès des commerçants affiliés ; pour les cartes de paiement 
la plupart des commerça.nts sont équipés de terminaux de 
paiement électronique (TPE) qui permettent de vérifier que la 
carte n'a pas été déclarée volée ou perdue et sécurisent 
l'opération en obligeant le titulaire à saisir son code 
confidentiel. 
2- La carte de retrait est celle qui permet à son titulaire 
d'effectuer des retraits de billets aux distributeurs 
automatiques (DAB) ; en utilisant une carte de paiement ou 
une carte de retrait on aboutit à trois transactions : 

(
3

) Code monétaire et financier Français (partie législature) Article L-
132- 1,2005. 

(
423) en France il existe des cartes émises par des entreprises de droit 

commun selon l'article 12 -05- de la loi bancaire française qui autorise 
à un émetteur de délivrer des cartes pour l'achat de biens ou services 
déterminés. 
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!-identification de l'établissement émetteur et propriétaire de 
la carte, 
2-la puce (depuis 1992), 
3-clé de la sécurité du système CIB, 
4-date d'expiration, 
5-nom du titulaire, 
6-logo « CIB », 

?-hologramme numéro de la carte, 
8-éventuellement logo international des systèmes Visa ou 

Eurocard/ Mastercard, 
9-piste magnétique, 
1 0-cryptogramme visuel, trois derniers chiffres figurant sur le 
panneau signature de la carte c'est un élément supplémentaire 
de sécurisation au paiement à distance, 
11- panneau signature, 
12- Adresse de 1' établissement émetteur. 

l'Algérie a rattrapé le retard de la dématérialisation alors 
que nos frères tunisiens et marocains se sont développés 
largement dans ce domaine. 

Le législateur Algérien a intégré la carte bancaire dans le 
code de commerce précisément la loi n= 0 05-02 du27 Dhou 
El Hidja 1425 correspondant au 06 février 2005 modifïant et 
complétant l'ordonnance n=o 75-59 du 26 septembre 1975 
portant code de commerce. 

Ainsi selon l'Art. 543 bis 23 : - Constitue une carte de paiement 
toute carte émise par les banques et les institutions financières 
dûment habilitées et permettant à son titulaire de retirer ou de 
transférer des fonds. 

Selon l'alinéa 2 du même article : 

Constitue une carte de retrait toute carte émise par les banques 
ou les institutions financières dûment habilitées et permettant à 
son titulaire, exclusivement de retirer des fonds. 
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Au verso 

Hi·· 
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Figure No 07 
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Important : cette cmte est strictement personnelle elle est utilisée conforment aux 
conditions du contrat d'adhésion toute personne trouvant cette carte de bien vouloir 
l'adresse sous pli non affranchi à : 

Figure N° 08 
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Schéma descriptif d'une carte bancaire 
(selon les normes ISO)(*) 

Au recto: 

~···· 

:· ... v- v,. ·: i 
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(*)source des deux figures: [C. Dragon, D. Geiben et G.Nallanl]. «la carte et ses 
atouts >>. Revue banque, Editions, Paris 2002, p. 112. 
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@ 
·~-------------------------------------------

Au recto d'une carte bancaire, nous retrouvons : 

• Le logo de la banque émettrice (1 ), 

• Les contrats de la puce électronique (2), 

·L'embossage, en relief du plastique :

.Du numéro de la carte (3), 

• De la date limite de v ali di té ( 4 ), 

• Du nom du porteur (5), 

• Le logo du réseau auquel la banque émettrice est affiliée (6), 

• Un hologramme de sécurité (7), 

• Le logo du réseau international dans le cas où la carte peut 
être utilisée à l'étranger (8). 

Quant au verso, elle comporte : 

• Une piste magnétique (9), 

• Une série de chiffres représentant un élément supplémentaire 
de sécurisation du paiement à distance (1 0), 

• Une zone destinée à recevoir un spécimen de signature du 
porteur de la carte (11), 

• L'adresse de l'établissement émetteur (12). 
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- Section II -
Les modalités et les conditions d'octroi et de gestion de 

la carte de paiement et de retrait interbancaire CIB en 
Algérie. 

Paragraphe 1 
Définition 

Physiquement, une carte se présente sous la forme d'un 
rectangle en plastique rigide, de format normalisé par les 
normes IS0(2

), normes auxquelles obéissent toutes les 
catégories de cartes (cartes bancaires, cartes téléphoniques, 
cartes de commerçants, ... ). 

S'agissant de cartes bancaires, celles-ci adoptent les 
dimensions nominales définies par la norme ISO 7810 : 
longueur 85.6 mm, largeur 53.98 mm, épaisseur 0.76 nun. 
Cette normalisation vise en premier lieu à assurer la 
compatibilité entre les différents réseaux. 

Dans chaque carte bancaire sont insérés : 
• Une piste magnétique utilisable pour les paiements ainsi 

que pour les retraits à l'échelle nationale comme à 1' échelle 
internationale, 

• Un microprocesseur ou puce électronique offrant les 
mêmes services que la piste magnétique mais en garantissant 
un degré plus élevé de sécurité. 

La personnalisation de la carte bancaire est assurée par 
deux identifiants : 

• L'identification de l'émetteur de la carte et du réseau 
auquel il appartient ; 

• L'identification du porteur (embossage, signature, 
enregistrements électroniques sur piste magnétique et/ou sur 
puce électronique). 

(
2

) ISO : International Standardisation Organisation. 
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@ 
"(Europay, Mastercard, Visa)" qui assure l'interopérabilité au 
niveau mondial et permet de développer des services autres 
que le paiement et le retrait. 

2000 q une solution développée par cyber - comm. 
(résultant de la convergence des projets « e-comm. » et « C
SET » pour sécuriser les transactions en ligne tente une 
incursion sans grand succès sur le marché. 

Par ailleurs, les deux projets de porte - monnaie 
électronique Modéus et Monéo, ·décident de s'unifier et 
commencent à être déployés régionalement (Tours étant la 
première ville). 

2001 q les distributeurs automatiques de billets lisent 
toutes les puces des cartes bancaires «CB». 

Désormais, la carte est en passe de connaître de nouveaux 
développements dans trois domaines notamment: 

o La sécurisation du paiement en ligne qui est une 
condition nécessaire au développement de nouvelles 
formes de vente de biens et services sur Internet. 

o Les cartes multiapplicatives (permises par le standard 
EMY) qui permettent d'associer des applications 
bancaires et non bancaires (fïdélisation, téléphonie, tickets 
électroniques ... ) sur une même carte. 

Ces techniques et leurs perspectives de développement 
sont présentées dans chaque Banque. 

La mise en place très volontariste d'un programme carte à 
puce est considérée, tant en France qu'a l'étranger comme un 
succès, désormais l'adoption de la technologie française de la 
carte à puce par les grands réseaux internationaux de cartes 
est là pour en témoigner. 
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1978 1::} constitution par le crédit agricole et le crédit 
mu tu el d' Eurocard France, partenaire d' Eurocard International, 
affilié lui-même au réseau interbank-Masterchange futur 
Mastercard en 1979. 

1980 1::} premiers terminaux de paiement électronique chez 
les commerçants, à l'initiative concomitante, mais concurrente, 
du GIE carte Bleue et du crédit agricole. 

Création, par ailleurs, du « GIE carte à mémoire » chargé 
d'explorer les possibles applications bancaires de la carte à 
puce dont les brevets ont été déposés quelques années plus tôt 
(1974) par Roland Moreno. 

1982 1::} le poids des investissements nécessaires au 
développement du paiement électronique et à l'adoption de la 
carte à puce conduit à l'amorce du dialogue entre les réseaux 
« bleu » et « vert » (crédit agricole). 

1984 1::} le dialogue débouche sur la signature d'un 
protocole créant un «système national de paiement par carte» 
visant à offrir à tous les porteurs de carte les conditions 
optimales de paiement et de retrait. C'est aussi l'acte de 
naissance du GIE des cartes Bancaires et le point de départ 
d'une véritable démocratisation des cartes de paiement en 
France. 

Le GIE carte à mémoire expérimente à Lyon, Caen et 
Blois trois technologies différentes de la carte à puce. 

1990 c:}confinnations de la décision, déjà inscrites dans le 
protocole de 1984, de généraliser la carte à puce et mise au 
point d'un planning de déploiement sur trois ans pour toutes 
les banques. 

1993 1::} toutes les cartes de paiement émises par les 
banques françaises étant désormais dotées d'une puce, 
instauration du contrôle du code confidentiel lors de tout 
paiement. 
1997 1::} décision de migrer de la puce définie par la 
communauté carte bancaire (masque BO) vers la puce "EMY 
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® 
La menace réelle de la concunence de cartes accréditives 

américaines à vocation internationale, dîners club et surtout 
Américain Express. 

Rappelons brièvement les principales étapes du 
développement du concept et du produit carte en France. 

1967 ~ six banques (crédit lyonnais, société générale, 
BNP, crédit du Nord, CCl::.' et CIC) s'associent pour lancer 
l'émission de la carte de paiement "carte Bleue" et constituer 
un réseau de points de vente acceptant ce nouvel instrument 
de paiement ; toutefois les commerçants, peu motivés, 
renoncent à payer une redevance et il est difficile de 
convaincre les clients de payer une cotisation pour un moyen 
de paiement encore peu accepté, le problème de la poule et de 
l'œuf. .. 

Il faudra donc que les promoteurs du système donnent 
quelques sérieux « coups de pouce » pour que la carte 
devienne le moyen de paiement considéré, aujourd'hui, 
comme indispensable par la majorité des usagers. 

1971 ~ mise en service des premiers distributeurs 
automatiques de billets (DAB), ils lisent la piste magnétique 
des cartes 

La clé d'accès est la carte «bleue » pour les banques qui 
décident 1' ouverture de leurs distributeurs aux porteurs de la 
carte Bleue émise par les autres établissements adhérant au 
groupement d'intérêts économiques (GIE) carte Bleue 
regroupant alors 71 membres. 

Pour leur part, le crédit agricole et le crédit mutuel lancent 
leur propre carte pour accéder à leurs réseaux d'automates. 

1973 ~ le groupement carte Bleue rejoint "!banco", 
association internationale créée en 1970 à l'initiative de Bank 
Americard autour d'un accord de réciprocité d'acceptation 
internationale des cartes émises par ses membres, !banco 
deviendra, nous l'avons vu, Visa international en 1976. 
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® 
ce rapprochement mettait fin aux espoirs que nounissaient 

certains, y compris dans les instances européennes, de 
pouvoir imposer, à coté des réseaux d'origine américaine que 
sont visa et Mastercard, un réseau mondial sous strict contrôle 
européen. 

Paragraphe II 
La carte en France. 

La conception puis le développement de la carte, par les 
banques françaises, débutent à la fin des années soixante dans 
un contexte caractérisé par quatre facteurs majeurs : 

- Un taux de bancarisation des Français en très forte 
progression, sous la pression des pouvoirs publics, et qui a 
pour première conséquence un accroissement extrêmement 
rapide du nombrede chèques émis, la crainte de l'engorgement 
des ateliers de traitement conduisait à rechercher de nouveaux 
instruments de paiement dont le traitement serait plus 
facilement automatisable que celui du chèque. 

- La nécessité d'améliorer le compte d'exploitation des 
moyens de paiement dans les banques handicapées par le 
statut du chèque (gratuit pour le consommateur et coûteux en 
terme de traitement) ; pour l'anecdote, le contexte sur ce plan 
n'a pas évolué pendant trente ans, puisque les procédures de 
traitement de "l'image- chèque" commencent juste à faire 
leur apparition aujourd'hui, du moins de façon réellement 
significative. 

-La réponse apportée à la fois par le développement des 
techniques de lecture optique des documents et par 
l'utilisation de nouvelles technologies telles que les pistes 
magnétiques pour stocker sur un support normalisé les 
informations nécessaires à l'identification automatique de son 
porteur. 
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assorti d'une carte de garantie, Eurochèque a été utilisé à 
travers 1' Europe comme moyen de paiement chez les 
commerçants. 

Dans leur accord de 1984 sur la création d'un "système 
national de paiement par carte", les banques Françaises, 
d'accord pour pro mou voir ensemble une stratégie "carte", 
avaient explicitement renoncé à promouvoir l'émission d'un 
système à base de chèque "papier" limité à l'Europe, ceci leur 
a été vivement reproché par la commission européenne (DG4) 
alors même que ces banques permettaient à l'ensemble du 
réseau de commerçants cartes bancaires d'accepter des Euro 
chèques émis dans les autres pays européens. 

La carte Eurochèque a été dotée d'une piste magnétique 
dans les années quatre vingt afin de rendre possible son 
utilisation dans les distributeurs automatiques de billets. 

c 
Europav international 

Dans les années 1980, Eurochèque et Eurocard au sein 
desquels on retrouvait les mêmes banques ont pris conscience 
de leur complémentarité dans la réponse apportée aux attentes 
de leurs banques membres, le premier avec un chèque, une 
carte de garantie et d'accès aux distributeurs de billets, mais 
aussi un système de recouvrement, le second avec une 
expertise dans le domaine, alors en pleine émergence, de la 
carte, de sa technologie et de ses procédures. 

En prenant, en 1989, 15% du capital d'EPSS, Eurochèque 
amorçait son rapprochement avec Eurocard, prélude à la 
fusion qui sera réalisée en 1992, au sein d'Europay 
international qui devenait par là même le premier fournisseur 
européen de services de paicmcn t. 
Dans le même temps, la constitution d'une structure à égalité 
de participation pour l'émission de la carte de débit "Maestro" 
a constitué une nouvelle étape d'un autre rapprochement plus 
complet entre Europay ct Mastercard. 
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A 
Eurocard 

Ce réseau est né en 1964 à l'intiative d'une banque 
Suédoise (Wallenberg) en réponse à l'initiative d' American 
Express. 

Il affiche ses ambitions européennes dès 1965, en se 
transformant en holding (Eurocard international -ECI, à 
(Bruxelles) et en concluant une alliance stratégique avec 
Interbank Card Association (le fufure MasterCard) qui entrera 
en 1988 au capital d' ECI à Hauteur de 12,25% et de 18% 
dans celui d'European Payment Systems services (EPSS) sa 
filiale de gestion des infrastructures réseau/systèmes 
d'autorisation et de recouvrement. 

C'est surtout en Europe du Nord qu'Eurocard avait réussi 
à s'implanter; pour leur part les principales banques du "Sud 
de l'Europe s'étaient déjà engagées dans le développement de 
la carte Visa à vocation plus planétaire en particulier en 
France au sein du (Îroupement Carte Bleue" et en Espagne, au 
Royaume Uni .... 

Soulignons cependant qu'en France, le crédit agricole, 
puis le crédit mutuel avaient trouvé dans la constitution 
d'EuroCard France, en 1978, leur "réponse" commerciale à la 
stratégie Visa des Banques "Bleues". 

B 
Eurochègue 

Crée en 1968 à l'initiative d'organismes bancaires 
européens (l'Association professionnelle des banques pour ce 
qui est de la France) Eurochèque était à l'origine un accord 
interbancaire destiné à remplacer les accords bilatéraux 
interbancaires permettant aux touristes de se dépanner en 
espèces auprès des guichets des banques participantes. 
Dans une deuxième étape (197 4) et sur la base de 
1' émission d'un chèque spécifique et normal (dit "uniforme"), 
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® 
1' assistance du vaste réseau international d'agences et de 
correspondants qu'elle avait déjà tissé à travers le monde dans 
le cadre de ses activités d'origine. 

Y En réponse, la Bank of América lance sur la Californie 
son programme Bankamericard assorti d'un crédit revolving 
auquel vont se rallier rapidement de nombreuses banques 
régionales implantées dans d'autres Etats américains en 
devenant Ibanco (International BankCard Company) en 1970, 
ce programme affiche ses ambitions internationales qui se 
concrétisenten 1976dans la constitution de Visa International. 

Revenons quelques années en anière pour signaler la 
naissance au pays du Soleil- levant, dès 1961, d'un autre 
acteur majeur .TAB (Japan Credit Bureau) à l'initiative de la 
Sanwa Bank et de Nippon Shinpan. 

Tels sont les grands pionniers, essentiellement américains, 
d'une ac ti vi té qui est devenue aujourd'hui une véritable 
industrie dont on peut dire que 1' essor a constitué un véritable 
phénomène de société que la "mondialisation" de l'économie 
ne saurait renier. 

Paragraphe 1 
La carte en Europe 

L'histoire de la carte en Europe est marquée par quatre 
événements : 

• La création d'un réseau de cartes Eurocard, 

• Les accords interbancaires réalisant un service paneuropéen 
de dépannage des voyageurs Eurochèque, 

• La fusion d'Eurocard et d'Eurochèque au sein d'Europay 
international ; 

• La percée remarquable du réseau Visa en particulier dans 
les pays du sud de l'Europe (France et Royaume, uni inclus). 
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• ESSO s'engage dans cette même voie en 1935. 
Mais la crise de 1929 peu propice au développement du 

crédü à la consommation puis la seconde Guerre mondiale 
ont freiné considérablement le développement de cc nouveau 
concept de moyen de paiement. 

Au lendemain de la seconde Guerre mondiale, peu avant 
1950, apparaissent les premières initiatives de lancement par 
une association interbancaire d'un nouveau type de moyen de 
paiement, sorte de "bon d'achat papier", utilisable comme du 
cash dans un réseau de magasins ; dès 1 9 51, la Franklin Bank 
in new York en fait une carte de crédit. 

En 1966 cette association se res truc ture au sein de 
l'interbank Card Association (ICA) qui deviendra Mastercard 
à la fin des années 1970, après la réussite d'un début 
d'internationalisation (Mexique, Japon et Europe en partenariat 

avec le réseau Eurocard) en 1968(1), 
A la même époque (1950) naissent les premières cartes 

accréditives, à l'initiative d'un avocat new-Yorkais, MAC 
Namarra, en panne d'argent liquide et fort embarrassé ; il 
crée avec son ami Ralph Schneider un réseau d'hôtels et de 
restaurants new Y orkais auxquels il garantissait le règlement 
à posteriori des factures des membres de ce club, le diners 
club international, dont une antenne sera créée en France en 
1935. 

Dès 1958, deux initiatives déterminantes émergent dans le 
développement de cette nouvelle activité : 
Les héritiers de la Wells Eargo Company, compagny 
californienne de transport, fondateurs d'Américain 
Express, qui avaient inventé les chèques de voyage dès 1891, 
lancent la carte Américain Express qui offrait à ses clients 

(1) Rapp01t de l'assemblée nationale de France N°= 2992, enregistré le 
1 8 Avril 2001. 

2009 ~\1]\ ~..WI- \,WI ~~ ~ 

115 



il nous a semblé utile de donner un éclairage permettant de 
bien situer les évolutions en cours, leur nature, leurs 
incidences sur les comportements des principaux acteurs, et, 
plus encore, les prochaines sur Internet. 

Il nous faut découvrir plus particulièrement les mutations 
technologiques qui font l'objet nécessaire pour comprendre 
les grands équilibres économiques et leur évolution, 
comprendre aussi le fonctionnement et connaître les enjeux 
réels pour les principaux éléments caractéristiques et les 
composantes d'un véritable système de communication, de 
suivi et de gestion des informations liées à des transactions de 
paiement (et de retrait d'argent) à l'échelle planétaire. 

C'est en 1914, aux USA, qu'est apparue, à l'initiative de 
la Western Union, la première carte (en métal !) offrant le 
différé de paiement à ses clients privilégiés. 

Rapidement les grands magasins ct les compagnies 
pétrolières lancent leurs propres cartes utilisables à l'intérieur 
de leurs réseaux de vente. 

Au titre des premiers, citons en 1917, l'initiative du géant 
américain de la distribution, "Sears & Roebuk" qui eut l'idée 
d'utiliser un support normalisé pour gérer les informations 
concernant ses clients bénéficiant d'une ligne de crédit, 
l'ancêtre de la carte «discovcr» née est sans doute la plus 
importante carte privative du monde. 

Au titre des secondes, citons le programme de Mobil oil 
(1924) ; pour ces compagnies de telles cartes répondaient à 
une double préoccupation : 

• Faciliter le règlement des achats de carburant, en 
particulier pour les transporteurs, dans un vaste pays où 
l'acceptation du chèque était limitée de fait, à l'intérieur de 
l'Etat dans lequel était implantée la banque émettrice. 

• Mais aussi fidéliser la clientèle à l'utilisation de ses 
stations service. 

20()9 ~\!JI ~..WI- \.,WI W$1 ~ 
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INTRODUCTION : 
La monnaie a été toujours un moyen utilisé par l'homme 

qui l'a crée et changée en lui donnant sa véritable valeur pour 
remplir sa fonction économique; elle n'est pas un simple 
moyen d'échange, elle est à la fois produit et acteur des 
structures sociales; son existence est le résultat d'institutions 
et de normes sociales et ouvre de nouvelles relations entre les 
individus; en ce sens, la monnaie modèle transforme les 
relations sociales;, sa diffusion offre ainsi à l'individu de 
nouvelles possibilités d'action, participe à 1' émergence de la 
liberté individuelle et développe certaines dispositions 
psychologiques telles que l'avarice, la prodigalité, la pauvreté 
et le cynisme. 

l) Présentation de la carte bancaire. 
D'abord pour connaitre mieux ce produit monétique il faut 

connaître au préalable son contexte, ses modalités et ses 
conditions d'octroi et de gestion, et le plus important de tout 
ça, ses avantages et ses inconvénients et comment éviter 
d'être victime de la fraude, en se protégeant par le respect des 
règles liées à ce moyen de paiement mais avant toute 
initiative, avoir une idée sur l'apparition des premières cartes 
clans le monde est sûrement nécessaire. 

-Section I-
L'apparition des premières cartes bancaires dans le 
monde 

La carte est devenue de nos jours un concept sophistiqué 
dont peu d'utilisateurs sont à même de cerner tous les 
contours, la liste des émetteurs de cartes s'allonge chaque 
jour, banques, grandes enseignes commerciales, fournisseurs 
de voyages ou de services les plus divers de la vie 
quotidienne ... etc ; parallèlement, la liste des usages s'enrichit 
avec le commerce à distance ct l'Internet; 
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13~1 ~\ o~ 01 tl J ~ JLA.\1 JU!I ~~\ o)I.À.! (}J 

l_y A t 0 j ~ ~ 0 J.À.! LiS:ft> .J if Jll ~ _,1 Js!'-1 U""~ )Il 

2009 (,;\:JI ~.\.JI- \.,.WI .w'J:t ~ 
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..:.lL~J ~~ l) _)~~ ~ )) ly.u,iJ 0 _,;Lill ~~ ~~ 

.o..L_..O 0yJdl J>- c....À-!.JL,cl\ 0i ~ Jlk,~l J Jü-ill o~ _;>-

Y . ~1 oj elè 
:~\~\~ 

-~~~J~:~I~ 

_}1_).-1 ~~ ~ ~ _).)L.a.l\ )_~\ JLb,lJ Jlli : (J4' _,li ~J 
~ IJ:I .. \,.._ 01 L~\ ~\ 4.JG..L 2007/04/01 . G ~ ~ ~ f J " •. J Cf.J . 

J>- <....À-!.JL,cl\ ~~P.J 0jLill wJ --4..G:- if~~ <.>_rd 4 if 

. o.l..,O 0 yJdl 

b}-~ o...li.t.J.I ~\ ~\ l) "-! Ci-_r:dl (} JJ )_;JI .J..L,.? \~ 

~jJI-~1 ~\ ~ if ~J ~~ ~ ~y:- ~ if JJ~I 

: o.)L...-.J\ ~ ~ _;:.\.IJ -~~IJ ~}=.:JI 

0 _) ,.,.---i- 0) " " 

\_) --

\_) " " 

\_) ~ " 

\_) ~ " 

•rL.JI ~~~ -~ ~Lkll ~JI~/ ;;~1 _)~ 

. 6 . .ali ~~ .0L..a.--_) .!1~ 1 ~~ o...L....YL(_, 

2009 yl:.ll ~..WI - \.,.WI w:.=1 ~ 
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546431 ~) -..lli 

2009/07/01 ~)Lt! )1__,.-J 546431 ~)._llo 

~L,aJI üi.JW ~_,JI ~ Jll ..L.O ç.LJI -'lyo (!)Y ~y ~ 

·~~~- )~1 J~- 0:\- ..::;~1 : t._J---P _,LI 

.312: o-'L.\.1: ~..L_,o 0~li 

~~~ .ft..u1 ~ o~l ~ J ,0 y '..ali ~ ~ tb:. ~. : \W1 

0 J~ ,:r ,~ (sommes dues aux marchands) _r.-WI cY" 

·0-~1 4.?-y~ J~l ~1 ~ ~1 

~.....-....... lUt..J~I ~1 01 . " 

'.J~~~ d960 ~_, 11 t.Jw. ~~. o~l ~~ 1 6- 1...,. rJ 

_r--11_}...1 '0 ~ J. 

: ~ c,)~l )_}JI ü .J..l._..oÎ ~ _ylill 4.! Jl..u.l ~ 

if 581 Jl 557 J 378 Jl 377 J 360 Jl 349 .)\_,il J>- ç.~ 

.~..ll.l ükl~~l 0jli 

~1 ~_;:- J>-J ,<..>_y...UI ~ JI.J} t_~ J>- t_)\b':JI -Ut.; 

lA. i..ûJ JI _, )1 o_? .L J>-J 2008/03/15 (:.J~ 4Y.) _,il ~~ 

• o..L.O 0 ytk.\.1 l,S'"Ls! 

2009 i)WI ~.~Ali - \,.WI ~1 ~ 
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546431 ~) -..il.. 

"oJ)A:; ~ J_,A-\.1 J~l ~J'~ oWI Jlt~~~ ~ 

(.J..AS ~ rWI \.5"~1 4 ~lkJI 1..$ JI~ oWI JlJ y _pli o J.._;; 

.~1 ~ J Jl 41)1 ~_,.QI "'-'Wb 

l....::hl 1 ;j ~\ 0\-----J ~) 

~ V. J...M J _,b if 4.l!...ll ~WI -'l_y C:::jy ~ __;... JÎ ~ 

~ly. 2008/03/15 t-J~ ds-"' Y' ~./ ~y. ~~ 0-!-?. 
J-'~1 )_;JI ..L..O l:GJI ~1 L>..U Jy.iil ~ ,,p ~ )l:: .... }~l ~G!-

367/2007 ~) J 2007/08/04 t-J~ )1_):.1 ~L,a; ~uv 

:.lj~ ~ ~WI 

.JL~~I J~: ~1 ~ 

.~L..:...J.I ~1 ~\; : tJ-P _,il ~ 

(02) 4) oJt;Î ~f ~-'} ~ 4X ~lkJI JÎ ~ 

·~~) 

o..b-_,li ~L,ajl ol).~.ll ~_,JI ~_;li \.ft...L.,O 0 ~1 JÎ ~ 

. y 1 _r--->. <.,? i i .li) t lJ, Î ~ 1 ~ ~ J ~).~::.\ 1 ~.) L.,a.::; ~ 1 

~ y y........... J ~jWI otb:.Î J.>-1-' ~\>.. Jlll ~~ JÎ ~ 

~ .U - · - 1..: 4..i · Wl us::...:J1 <~>-W:> Î . ~ ~ -Y ) - ) 

,0 J---i'lll ~ ~ \.k:l-1 ~ ~ ~UI : JJ~I ~_,li ~ 

JjWI if 312 o-'LI.I ~ i~ "o\...,aAJI J_y ~ uvlkJI JÎ ~ 

<ti~ ~..01 \..i_, UV ly.l>.Î r-Af J ~lkJI 0 _), if lA ).~1 ~ J ~.li\ 

.~Uir...L_..,)"'J-'/ 

2009 i,!WI ~..WI - \.,.WI W$1 ~ 
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546431 ~) uW 

~ 1,Li;j": r:-ro ~~ 0~ oj§' i.\.1 o)li\ Jy t)\1,:11.; ~ 

J _,i;ll ~_)JI ;W.\1.; ~lAS ~1_, }~1 J ~ 4)W1 J _,i;ll o..L>-1_, 

l.l )_r:-l;,. :1 u"G:..-.';,~ ~ )1 ol_,,~l JLU t_ L..,a.ll) Jb..:;.IJ ~1 

Jh::ï oiJyLi.ll 4-· Q ;a.:; ~1 ;;,__U\ l.lÎ )1 ~1 J :JL:ll ~ ~ _,"~ 

~~ s:.WI -'ly ê')Y ~y oG-L..;;. ~ J->.-i if Jy:. & s:.IA 

·C:'~I ~J ~ o-'LY1 ~J' ~1 ~ ~ J 4.l,b._. ..::_...jl5' 

Jl J-'W ~ _, 1991 J d.>-JY ~ oJyLi.ll o..i.J> ~ t)\1,:11.;_, 

if 312 o)li\ l.lÎ ~ 4.w, 11 ~ ~Î 2002 4.w, J :11 <..> _y..lll c! J 

.J~I ~_,t.A; :llJ 4.w, Jy ~ ~...L\.1 l.ljLA.ll 

-'ly (:}:jy L.... y ~Lb.JI l.lÎ ~ 0 _,.111 )_;JI if ~ ~ j-UJI.; 

y..lll 0 j\.A.JI if 312 o-'l.JJ l4b LJ i"'l.i:ll.; ~ ..û ..::_...jl5' s:.WI 

o-'lil if 03 o_}iJI 0î <..I'L.î Jy ~ )1.; \.J> y.L>.-Î ..û oL:a..ill .Ji :11 

.0Î Jy ~~ ~_,y. 0i LJ 1 ,\..i:l~.; ~ if Jy "--;->-'y oj§' ..UI 

-~..lll& _,...w, 

y..lll l.lj\.A.JI if 312 o-'lil if 03 opl .._:_..jl5' JI J <0Î p-i;

l)_:.,- l.ll5' <(j ~ ~ 1 ~)Y.. Ll i u i) \.A;) 1.; .;.l..v1 if ~ Jy "--;->-'y 

~ .;.l..v1 ~~ <0'\.J> 1-*"" _, r-Ai .û'dl r )) ~ 1~ l.lÎ oWI Jy 

l..i.J> r )J 1y.0 7 ..û 0 _,; ~ ~~ ~ u _, ,..:JJ~ 0 _,;\.A.JI r+-~ lS' 

Jy ~JL.all .JÎ ~ ~l':ll 4>.-)1 ~u. 4>.-l> 0_,, J~~l_, ~ 

. o..L__..O l.l _,.111 

2009 iJWI ~..WI- \.,WI W$1 ~ 
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546431 ~ J U.L. 

: L...:,1J1 ~~ ~ 

.~IJ~:~I~ 

~ .y- _;.)~1 ~ l.l ytkll )_;JI J\.k;1 J ~ : (J---P _,il ~J 

ÎL.Î ...JI_,k~IJ ~~ 4JL>-lJ 2007/04/08 (:}~ ~1_}:-1 ~'-~ 

l.lytkll ~ l.ljLi.U l..ï.:b ~ ~ <.>_;>-Î 4 if~ ~1 ~ 

(:)·~ o..û.JI ~1 L.l.J,.I cJ ~ ey~l (:} )) )_;.Il _;~ 1~ 

.. /\ . . 
~jJI-tJ_.JI ~1 ~ if ~J ~1 ~ ~y. ~ if JJ:il 

l_y'---~'~· ........ 

\_)._ __ __................., 

\_)'---~~ 

: o.)L-..JI 0----'" ~ _;:.\.IJ ~~~J ~.).~1 

'iL,J1 ~~~ -~ ~lkJI '-?JI~ ;;;~1 j~ 

. b .. .ali ~i .l.lL...a.._; .!1~ /~1 o..,l___ç,L(J 

2009 ~~~~ J..WI - 1.,)..)1 ~1 ~ 
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560796 ~) ~ 

2009/10/08 ~)~ )ly-9 560796 ~) uW 

~l.lJ 0L/JI_, ~_;:JI ~ __,-;, ...L...P (.,_5_}1_).-1 ~_;:JI~ ~ 

(0-J)J ~tJ1 o.)~b 

.LJ~j5'"- JL-P- JI' y--9 : tJ---P yi 
.661_, 660: 0LJ.)L\.\: ~.1____. 0~~ 

.:r-o~l ~J ~1 ~ ;ij pl '4-Î' _;li ili J\1,1 ~ '~ : Î~l 

. .:r--t.Ü \.d. 1 ~___,..:.. ...l.h.l 1 1-W ~ IJ.-1 '~..u 1 ~ G w \..QJI ~ 

'----...-.J)JU•\1 ~1 01 

,).~~~ , 1960 ~.) 11 t)-.;;, u. _;..c. o...GiJI ~~ ~ J 

.__,.-JI_).-1, 0~ ~ 

,~~~~)_;JI üJ...L_.,oÎ 4jLQJI aJ_,U..\.1 ~ 

0-" 581 Jl 557) 378 Jl 377) 360 Jl 349 .)\_,il J->- ~~ 

.~.lll c..>kl_r:-~1 0j~ 

~1 ~/' J->-3 ,0_y..ill Ji. JIJJÎ tr>.- J->- tYI1'Ji1 ...u..; 

.2008/05/11 <YJL:; ~.)_,il~~ 

"ô_,'Yu. L? o)_;.ll o)~\ ~ ~F. /o~l Jl t ~'Jil ...u..; 

L) ~WI ~\),\ 4 _,.111lk.ll 1.,.5 31~ o~l JlJ y _p:i1 U. J.._;:; 

.0 ~\jj\ ~ L) t.b:JJ ~~ Jl ~1)1 L.;p:il LJ\.)k {~ 

2009 ~WI ~..WI - 1.,.1...11 w:$1 ~ 
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560796 ~) uiL 

'-:LJI 4 ~\ 0~ a .. ~J 

-r1 rWI o_.r...Lo ~ _,1 if '):;.! ~)1_):..1 ~pli ~ 0Î ~ 

~l:- ~ly. 2008/05/11 tu~ ~"Y~/ ~_r.~l 0-!_P. 

d' _;-'L.a.ll )_;JI ..L.O L).,JI ~\ 0 ..U ;:J y.AJ.I ~"li ~_;~ o)L_:.:,}:}\ 

: ~_,k..;.,. l) ~Lill 2007/12/23 (:_;~ Jl_}:-1 .,L,a.; ~ 

·~~~_,~~~~~':il JH: ~~ ~ 

r..$~ ~ d' _;-'L.a.ll uwL.ll p1 ~\; : tJ----P _,11 ~J 

11)1 if "" ~ w 5749/05 ~j c.i 2006/09/13 l) ~~ 

0L....o J J-..U\ ~ <.T ~ .!,j'L;JlJ J-.1.)~ (0-_;) c/ _;JI if ~\ 

o.,L, cl?~ .À! . ...l>.- if .,L,a...ï.ll_, ~l.:JI o-'~lJ ~Lu 0L..~I_, d.5" pli d.5" f' 

.1W-1 if o_r..>-~1 

G~ ~ _;G'Î ~/t-'Ji .wJd 4...G" ~Lkll 0Î ~ 

·~ (03) <\.___>, _,1 

r..$Î L..~ t WÎ ':11 li j~ ~ ~ _; l..J>..L.O 0 yk.\.1 0Î ~ 

·.yi_,.,. 

- 1,..... • 1 • • 
~ jüll_, ~1 4YL.o 31 cJ.- y~ s:.b,. J.GLI u--J:JI 01 ~ 

.~..J~· -~ J.-~. 

)~J ~I..WI ~ ~~yUIJ: ~L.:;..;:,I ~WIJ JJ~I ~yi d' 

~ 05 j 04 ô~ 233 ô~I.JJ ~ 0 yl..all ~ ~ tk3-1j y~~\ 

,WJ.ll ..::.,ls.l_r.~l 0 _,;1..9 

2009 ,...-i\Ji ~..l.JI - \.,WI ~\ ~ 
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560796 ~) ui.Lo ~_r-,\1 J ~)\;:dl ;;j _j.ll 

45' Il 45' -1 1 ·" .-.J,Î IJ:I o1 ·_: le. . 11 11 l..,........<JU ~ y .r""' c. ..r- t \'- ~ 1-.,a..o ~ ~LJ:21 . - - -

~L; 0Î ~·~~ ~ lyi.S'I rW-1 \/ ~WI o.)LYÎ _, ~l.LJ 0L.\II_, 

661_, 660 .)1_,.1.1 ~ ~1 u yl~l ~G,. ..>.__j J_,\11 :1.>.-J..UI 

J.Y o__,...t~ ~~ ~· 'J d U"L.,i J.Y I)J.ll 0_r-ilAll \/ ~ L._, 

.~1 J>- _y. J .JI_yÎ \/ J-..o\11 0-----lJ.ll ~_,?. ~ ~t ~1 

~,.,_;, .ii.JJ bL.::...ul <0'L.I;:)'J JJ.ll ~ oJJ~ ~~ ~) 

~lJI 45' __,...t \/Ld~ ~lkJI _y. J JL.UI ~').s.. 1_#\.J ~ J-~k.\.1 

\/ j_,\11 ii__,.ü)l 0 ~ -}1 '~_;JI 0L-a.J ~lJI 4\.À;I ly-1-'" t J 

~ J. ~ ~lkJI Y'J .J \/ yJJ c~l 0L,aJ\'':0Î J.Y 02 o.)UI 

JL>:-1 ;;JL>. 0 ~_;JI ~ . ..L,....j' ..:Jj) ~ _,",]'.?-\JI Lu ç.~ JL>:-1 ~ 

·0-----lJ.ll 

~ fo J..J.ll JL.Yl'' : 0i J.Y o.)UI ùb \/ 02 o__,i.JI ~ L..S' 

0l5" 4 J J.~l .bUÎ \/ .b-I_, .h__.j ) J --4~ 4-AlJ i~ ;;JL>. 0 

~_;JI --4.L.....::l 4.;..l.p _, 4\.À;'JI l). ü }> ~lJI 45' __,...t ~b W ~1 

rW-1 \/ V> y. fi 'JÎ iiWI J.Y 0LS:j J-..o\11 J-J.ll C: ~1__,. d _, 

~~ J. J~~ ~ )) ly.w, ..:JJ.i,_, ~_,;Lill ;;JLU o..i.___., l_r';j~_, 

·i)J.ll 0jlAll \/ 661_, 660 lP.:'.)lll ~ 0_r-iLill ~ 0 Lbll_, 

.JL.k,~IJ ~~))~fi.~ 

~~ I~Î iiWI 0Î ~ 0yJdl )_;JI\/ 08 ~ )W 

J.Y rW-1 \/ Cv,-LP 0 ykll) ~t:u 0L.\II_, 45' }1 4.......5" f' cl?~ 

2009 .,-JI.~.li ~..WI- \.,.WI W$1 ~ 
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560796 ~)..AL 

J 4.;.ylkJ\ UY. ~1)1 ~hl\ ~ Lr" .,;>WI ~ ~~ (Y. J. <L...iÎ U"L,Î 

-:r....UI <,>Î ~hl1 ~y; ~ 4-Q.jLJ.\ rl_rll 0~ ~ ~ ~..l4> 0 y.kll 

_;=.Y ~ ~y;. ;6 _;.JI ~ o..lSLiJ uP _;JI Lr" ~\ ;v:, J r-fLill 

~ JI ;v Wl ..~.ç\yJJ c.Y.lho ..:,Lb J -:r....UI ~· uP _;JI Lr" ~1 

JI...Lll jp 'Y )l (_r"L,a.ll ~\ ~ (Y. )J .JiyoÎ Lr" -:r...lll -4../. 

;;;,U\ i~ 'J ~ -:r...lll ~ ~y. J .h; 'Yl o..l>-) ~\ ~ (Y. )1 

JG:.;,[ J~\ Jl p->-'JI J \*\) '\)..li\ 0jLill Lr" ~ L. J 660 

JLYl JI...UI ol;[ .h; 'Y[ ~ 'Y ) U"""' y _;):- rW-1 J :i..:.AL.a.ll 

. uP __,.-ill Lr" ~\ )>.'-Y) 

J 0jlill t_sbG:. # .GÎ J I__,..P\j ~hl\ \l_, J_:.. 0Î ~ 

~ J ly.h.>Î ,.lj ;;L,;üll 0Î ..:,Lb .,;>..lil 0 _,;Lill Lr" 661J 660 ~;,L. 

;6 _;.JI ;6 __;;," ~..l4> 0 y.k1 ~ ";6 _;.JI ~" 4.;.ylkJ\ ~ j LJI ~:>'WI 

1 . A--. " - - - Il 1 .\ ~ . w Il . hll :WLi.i'l L-.>.- . " . hu ~.r" ~ <..? ) ~ Lr" .r UY' - . y UY' 

rW-' Lr" ~hl1 ;6 __;;, c'?-1 Jlr-- 'J1 Lr" JL>- <.>~ ~. -y JU~J 

d).! t 'l>?Î ~ Lr") ~ Lr" \_u ,~hl\~ J ~~ J _,b LÀ _,s:.J 

0 _,;Lill Lr" ~ L.) 661) 660 ;,1_,11 .d JG <,>..iJI ~\ UY. ol,;üll 

·J.,.ljL..::.\.1 ~__;;, ..\..R,j\ Î~ ~JI -:r....Lll ~\; ~Li.i'\ J l.r"L,a.l\3 y..lil 

Y'---.!""'~1 o~..i --~s.NJL9 

:~1~1~ 

<J ~IJH:~I~ 

20()9 ._,-lWI ~..WI - \.,.WI ~1 ~ 
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560796 ~ J -...Q.L. ~_r-,)1 J ~JI.::,.::JI :ià ~1 

~ If _;-'l.a.JI ~ 0y.kl1 )~1 J\.12;1_, ~ : t__,_.;p _,tl ~ 

~ 1L.i Jl)>~ll_, ~~ ;:JG-t_, 2007/12/23 b}~ ;1~1 ,_l_.,aj 

. 0 __,.___;liU ~ 4J ~ L> _r:.i 4 if ~ ~1 

. ;;___..rl,a.ill · L.a1L ~...L.O 0 _\_ \1 \ . .,;; 
- <....-Jl..!,j . ~~ 

b}~ ë...L.i....J.I ~~ ~~ J ~ ~~~ (} _,_, )~1 _;..L.o ~~ 

~jJI-t)..JI ~~ ~ if ~_, ~i ~ ..r.PÎ k if ifl:JI 

L-......J - . .:.11 • 
- j ~ ./'"' u-::' j 

1_; ~ 

1_;'---------"~ 

1_;'-----___..:;~ 

1)'--------'~ 

1_;'--------'".;....· .... 

,1L.JI l$"~1 ,~ .r--"'l..bJI <.?JI~ /ë~l j~ 

. b . ;.,Il 0-:0i ,0L..,a... j ~~ 1 ~~ o..L-çw._, 
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564239 ~) ._a., 

2009/11/05 t:=tJ~ )ly--J 564239 r-9) -...llo 

__r-ll_}:-1 ~':JJJ Ct -t) ..L.O c_l_r- J"~ ~-~ ~ 

<.? _) LA.J\ ~ 1) 4..----_l)l 01.J---!.)) 

·':?J~~ ~~J ;w _r11 wly..~- t:-J-J'-~:1 ~ : tJ---P )1 

. 2/17 : o.)Lll : 454-91 : ~ j <.?.i__).;.; i ~ /' 

~IJ aJ_rll wly..~ ~W1 ,~~~ J1 ~~~ WJ~ 'J~ ~: Î.,WI 

,;i.Liy4 ~ ~ '~ ~1 !1")1..4~ t!\.1 ':?JI.i- ~ )~1 ~ ~)~\ 

.L..t..ü~l .u\.ol_rll! _r.WI j.:o:-1 y J ~ 

'------:!-'IU<./.1\ ~1 01 - . 
'J~~~ d960 ~.) 11 t}·.;. V>~. o...\.AA.J.I ~~ ~ l) 

'__r-ll_}:-1 '0 ~ 0-----1 

:~ ~'Jil )_;JI u_;.L-.oÎ ~jwl a..!JI..lll ~ 

0j~ cY ~ L.) 257 ,244 ,239 ,233 ,231 .)1_,1.1 ~ s:.~ 

.~..til c.::..>ls:.l_,--->:-~1 

~1 ~/ ~J ,0 _,.-..UI .__a..L. JI_;_,Î tr ~ tJÛ,':JI ~ 

\A. i~ JI~)\ ulj.i. ~J 2008/05/24 tu~ 4.Y.)}\ ~~ 

.~..L,O 0 _#1 ~l;! 

2009 ~WI ~ .. 1. •• 11 - 1.,1...!1 :i.&1 ~ 
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564239 ~) ._a. 

OJ.._)S Oj'Yü LJ J).\.1 )~\- ~ r. ~\ Jl l L.:.:.,..,:11 ~ 

~Wb (....lAS L) ~WI ~\),\ 4 _,AUdl ($ji~ o~l JlJ '-,--' _,6j1 

lA t_j..UI 4.>.-_,~1 ~G 1..w ~~ ~~ ~J Jl ~1) ~_,6j1 
·(~y~ ,W-1 LJ ~.l.l)\ ~) 

.2008 <.,?L. 24 LJ ~\ ~\ ~ 4iL.~ ~.) yo ~_r.!j ~ 

~§' JW ~L:.....~I j$j ~ly. ~\ J.!.? c_l?. j~ ~~ ~ 
08/614 . ~ 1 1 - 2008 ··G,. 28 ·~ '\ ·1. \., ~1 ~\),\ ~ J'.ft""-' ~J ~ y.f_r7. - - -

L.....:._y.Oyo ~J. j ~ ~l_;y:11 J~ ~\.ijl 

.~ ~\ ~j ci.?'j oJGÎ ~ 
~).)~\ oJù.llj Jl_}.-1 ~:1j LJ>:L.o 0yJJ1 yj '-,--'l>.i ~ 

~\ .s...ll ~\j JI_}-~ ~\ ~\),\,0~ ~ ~L:.....~I jl:rt-~ 

572725 - J 1 :q ·· i..o :...:~1~_, l.t.b '. /1., ~b LWI ~J )/'""' ~ ~. ~. -

~~ r-..o ~ ,4..U1 okl_r:-~1 0jl.; if 91 o~L\.1 1 ~.5:.,..~ ~j 
i:i:.i; t_y.O }.1 LJj Jl__,k~lj t_y.O }.1 ~ ...b. yo )) ~ _,.c. ~ 

.~ 0 ytkil )_;JI J~)J ~ ~\j .r1u 4.>.- ji ~J~ 
{'""'""~ i_f,.k,., ~L:.....~\ (0 -J) o:i.p J y_h.\.1 J$ j '-,--'l>.Î ~ 

~ ~ }1 \~ ~\ ~\ .s...ll .. .\ ..... ~>t.llj i..f,b ~ ~\ (,>"\),\ 

.~..U~~~~~J~j~y 
i..$JlkJI p~-Jl\j ~)JI 0\y..) oi..o 0 ytkil j$ j '-,--'l>.Î ~ 
t)..JI ~~ .s...ll . .L •. :: .. l.\.lj JI_}-~ ~~ \$"1),1 ,.) F o.-4jy. ~L:.....~I 

.~ 0y_h\.l )_;JI J~)J ~ ~j ~y~}\\~ 

'--.-JL~JI J ~~ u~ .1 )s-J 

~ ·4 _,;l.Ajl 4.\~Îj 4>=-lP _,1 ~~ ~\ J~l ~ 

.J~ 

2009 .;w1 ~..w,- le)..J1 ~~ ~ 
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564239 ~) ui.Lo ~~~ J ~)\;>;dl :1.9 _,o.ll 

,y~~\ )_,...d JÎ ~I..WI r:_ro ~ y\.o : JJ~I ~yi 

L.>Î U"L..Î Jy <.>y~ ~J 0 ~\ 4 L.>_,J:JI )~\ 0i <.>y-À! 

.{~ j...J:-Î J , -JL4.! ~ "-:-"""y. ~ t .t'Y Wt.; J lj L. J ~ )' 1 ..lA.Y 

o~l o.U 0~ dJ) J1~ Jjl~ )) Jy ~ ..l! -0 ~ ~~ J1~ 

if ô_p>-~1 J_;; L. o~ 16 ô)WJ w3 ~~~ !\')\,.~1 ~ j>-x 

Jy ~ J1J ~ ~1 !\~~~ J_d1 1990/12/01 0 30/90 L.lj\,; 

: ~ ~~) >'~ Js- ~ ~1 !1~)\J ~\.J" : 4JI 
~)))'1 ol)..~l 1iS"'3 ~ J oL."::, y Jy ~ JI oLl)l 

o~ ~ , "~ _r-Y 4:.-J...a.. ~ j.>. ~ 4 3Î J:' jJI I...U. o_r.JI 

L.>L5::J <..> ~ ~~ ol),~t,kjl J:.- ~ .r-Y [. L,a.. ~ ~ ~ 

.~1 ~ )113 "~~IJ o).~IJ ~ ~1 J~~l j;;.. ;;_;..u)l 

~ ,o~l o.U rY" J)iJI ol)) ~ 0 ~ Jl}l L.l~ ~ 
l.ïJ:, ~ill\ Î ~'Y 11 , 4J 1J l, ;(.o lJ.. 1 - 1 ;C'_. - --1\ !\ ')\,. )U 4..., \.ï o 1 \.As. . . . ) . y ) . ~) . .r"" . J 
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